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SEOWEM WSTEPU a

powiedzialnosci biznesu. Praktyki oraz wskazniki, ktére w nim

zamiesciliSmy sg dowodem na to, ze odpowiedzialny biznes
moze byc¢ zrédtem osiggania przewagi konkurencyjnej. Bycie odpo-
wiedzialnym to dla nas przede wszystkim dialog z interesariuszami,
inwestowanie w zasoby ludzkie, ochrone srodowiska oraz otoczenie
biznesowo - spoteczne.

N iniejszy Raport pokazuje nasze wtasne drogi spofecznej od-

Raport podzielony jest
na 4 strategiczne obszary:
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Szanowni Paristwo, Nasi Akcjonariusze,
Klienci i Wspotpracownicy,

ddajemy w Panstwa rece Raport Spotecznej Odpowie-

dzialnosci napisany zgodnie ze standardami GRI (Global

Reporting Initiative), prezentujacy w sposdb kompleksowy
srodowiskowe, ekonomiczne oraz spoteczne aspekty dziatalnosci
spotki Apator SA.
Publikacja ta jest podsumowaniem najwazniejszych osiggnie¢ minio-
nego roku, jak réwniez gtéwnych zadan, ktdre wyznaczylismy sobie
na przysztos¢. W swojej dziatalnosci nie zapomnielismy o waznych dla
nas kwestiach, ktére zwigzane sg z odpowiedzialnym biznesem. Skupi-
lismy sie na 4 obszarach: miejscu pracy, ekologii, spoteczenstwu oraz
etyce biznesu. Na tych ptaszczyznach mozemy rozwijaé¢ nowe trendy
i technologie, efektywnie zarzadzac kazdym rodzajem energii, a przy
tym dbac o partneréw, pracownikéw, odbiorcéw i akcjonariuszy.

Konsekwentne realizowanie strategii biznesowej, potaczonej z ja-
sno wytyczonymi celami zréwnowazonego rozwoju stuzy ciggtemu
wzrostowi wartosci firmy. Mam nadzieje, ze informacje przedsta-
wione w raporcie beda dla Panstwa potwierdzeniem, iz dokonali-
$cie wyboru wtasciwego i godnego zaufania partnera w biznesie.

SEOWO OD PREZESA a

ragne jednoczesnie po-
szi@kowaé Radzie Nad-
zorczej, Akcjonariuszom,
Kontrahentom oraz innym Inte-
resariuszom, bowiem to dzieki
Wam istniejemy na rynku i cie-
szymy sie tak duzym zaufaniem.
Chciatbym réwniez zapewnic,
iz w kolejnych latach dotozy-
my wszelkich staran w ramach
Grupy Apator, aby umacniac
pozycje wiodgcego lidera w Europie Srodkowo - Wschodniej w za-

kresie aparatury pomiarowej i tgcznikowe;.
Z powazaniem

Janusz Niedzwiecki

Prezes Zarzadu Apator SA
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INFORMACJE O FIRMIE I PRODUKTACH a

WIZJA GRUPY APATOR WARTOSCI

rupa Apator - Lider w Europie Srodkowo-Wschodniej w za- ®» RZETELNOSC
kresie systemow i aparatury pomiarowej oraz aparatury tgcz- s OTWARTOSC I SZCZEROSE BUDUJACE DOBRE
RELACJE Z KLIENTAMI
» ELASTYCZNOSC

nikowej.

MISJA GRUPY APATOR ® ENTUZJAZM
» KOMPETENCJE TECHNICZNE WSPARTE
aszym wyzwaniem j.est tworz?nie nowoc.zesnych te“chnologii WIELOLETNIM DOSWIADCZENIEM
efektywnie zarzgdzajacych kazdym rodzajem energii. Bezpie- .
czenstwo jest wyznacznikiem naszego dziatania. » NOWOCZESNOSC

» DBALOSC O SRODOWISKO
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STRATEGIA

spiracjg Grupy Apator jest bycie liderem w segmencie apara-
Atury tacznikowej i pomiarowej na rynku krajowym, jak i na klu-

czowych rynkach zagranicznych. W perspektywie najblizszych
3 lat Grupa Apator skoncentruje sie na nastepujacych strategicznych
filarach:

Ekspansja geograficzna

» kluczowe rynki dla Grupy Apator obejmujace Europe Srodkowa
i Wschodnia, Rosje oraz kraje batkanskie zostang poszerzone o Niem-
cy, Benelux, Wielka Brytanie i Irlandie.

Rynek krajowy
» zdobywanie nowych obszaréw i sektoréw.

Rozwdj nowoczesnych produktéw i ustug

» w zakresie wytwarzania aparatury fgcznikowej Grupa Apator stanie sie
wiodacym europejskim specjalistg, natomiast w segmencie aparatury
pomiarowej zostanie multiintegratorem dostarczajgcym innowacyjne
systemy opomiarowania i odczytu zuzycia energii elektrycznej, wody,
ciepta i gazu.

Realizacja polityki jednej silnej marki firmowej ,, Apator”

INFORMACJE O FIRMIE I PRODUKTACH a

Strategiczne cele Grupy Apator do uzyskania w 2013 r. ksztattuja sie

nastepujaco:

B W segmencie pomiarowym:

» byé w pierwszej czwdrce dostawcdw aparatury pomiarowe;j
w strategicznym regionie geograficznym,

» 0siggnac i utrzymac pozycje lidera w Polsce na rynku inteligentnych
licznikow i systemow w kazdym z medidw,

» uzyskac przychody ze sprzedazy na poziomie 370 - 450 mlin zt przy
EBITDA 20 - 25%,

» uzyskac 50% przychodoéw z eksportu,

» uzyskac silng pozycje marki Apator na strategicznych rynkach
zagranicznych,

» zapewnia¢ wysokg jako$¢ wyroboéw - poziom ponizej 0,5% reklamac;ji
w skali rocznej dla licznikéw i systemow wszystkich medidw.

® w segmencie tacznikowym:

» by¢ w pierwszej tréjce dostawcow aparatury fgcznikowej
w strategicznym regionie geograficznym,

» utrzymac pozycje lidera na rynku aparatury tgcznikowej w Polsce,

» uzyskac przychody ze sprzedazy na poziomie 150 - 160 min zt przy
EBITDA 20 - 25%,

» uzyskac 25% przychodoéw z eksportu,

» uzyskad silng pozycje marki Apator na strategicznych rynkach
zagranicznych,

» zapewnia¢ wysokg jako$¢ wyrobdw - poziom ponizej 0,1% reklamaciji
w skali roczne;.

Strategia uwzglednia wyfgcznie wzrost organiczny Grupy Apator, nato-
miast nie obejmuje potencjalnych akwizycji.

o
—
o
[\l
>
Z
N
Q
[£2]
nd
o
=¥
w
—
<
o
=]
<
24




2.1. Nazwa organizacji

2.2, 2.5, 2.6 — Profil i obszar dziatalnosci

2.3,24.,2.7., 2.8, 2.9. — Struktura operacyjna

Zgodnie z ,Wytycznymi do raportowania kwestii zrownowazonego rozwoju” wedtug GRI

pator SA to nowoczesna i profesjonalnie zarzgdzana spdtka,
Aktéra ambitnie i konsekwentnie przejmuje firmy na rynku kra-

jowym oraz na rynkach zagranicznych. Siedziba spétki znajduje
sie w Toruniu przy ul. Zétkiewskiego 21/29. Apator to firma z wielolet-
nig tradycjg. Powstata w 1949 roku. Od 1993 roku dziata w formie spotki
akcyjnej, utworzonej przez pracownikdéw na bazie majatku zlikwidowa-
nego przedsiebiorstwa panstwowego PZAE APATOR.
Spotka Apator SA tworzy grupe kapitatowa i posiada bezposrednio lub
posrednio udziaty w ponizszych podmiotach:

STRUKTURA

INFORMACJE O FIRMIE I PRODUKTACH

potka Apator SA i Grupa Apator dostarcza zaawansowane roz-

wigzania w zakresie opomiarowania nosnikéw energii, ich od-

czytu, transmisji i wizualizacji danych odczytowych oraz dziata
w segmencie aparatury tagcznikowe]. Produkty oferowane sa klientom
pod marka firmowa Apator oraz pod markami produktowymi.
Gtéwne produkty to systemy pomiarowe (LEWsystem Apator,
AMRsystem Apator), liczniki energii elektrycznej, gazomierze, wodo-
mierze, cieptomierze oraz aparatura facznikowa dedykowana gtéwnie
dla energetyki i gérnictwa.

APATOR

100% 100% 100%
70%

& PIAFALL] & ;
APATOR arsron  Melnx

100% 100% 100%

Apator Telemetria

Apator Metroteks 0
Apator Metra 5 O /0
Teplovodomer

APATOR APATOR APATOR APATOR

MINING POWOGAZ CONTROL ELEKTRO
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INFORMACJE O FIRMIE I PRODUKTACH a

Produkty Grupy Apator — segment pomiarowy

Produkty Grupy Apator — segment pomiarowy

GAZOMIERZE DOMOWE DOMIERZE DOMOWE
@ LICZNIKI NOWEJ GENERACJI Wobo oMo
| PRZEMYSEOWE | PRZEMYSLOWE
=’
e

[ ELEKTRONICZNE LICZNIKI 1 D Leworctem apATOR 1
il il m
ENERGII ELEKTRYCZNEJ o

xbéo . )
¢s) Wodomierze przemystowe
m.  Nubis o wysokiej klasie
doktadnosci

1 SYSTEM BILLINGOWY 1
DLA WODOCIAGOW
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INFORMACJE O FIRMIE I PRODUKTACH a

System zdalnego odczytu System zdalnego odczytu

’—>

C=5
=
ZNna

Baza telemetryc

A )>> transmisja
(@

pomiary

3
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A A i A A

gromadzenie
danych

| Eksploatacja sieci ﬁ

EGE R
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= B
GSM ‘ ‘
koncentrator - Ei

PLC |

]
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\
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zlecenie odczytu

TCP/IP

analiza danych
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INFORMACJE O FIRMIE I PRODUKTACH a

Produkty Grupy Apator — segment tgcznikowy Produkty Grupy Apator — segment tgcznikowy
ROZLACZNIKI KASETOWE :
@—t OLAC HO 1 @—t ROZLACZNIKI 1ZOLACYINE RA 1 AS)-{_APARATURA GORNICZA )

RBK00/RBK 1

¥ i

OGRANICZNIKI PRZEPIEC P~ 1
ASA 1 ASM A

Rozrusznik Przeciwwybuchowy
% stycznikowy agregat sprezarkowy
- -
a z URZADZENIA DO AUTOMATYKI
e > (R )

ROZEACZNIKI LISTWOWE P R o 1
ARS 00/100

Linia produktéw dedykowana
energetyce zawodowej
- Wyzsza kategoria uzytkowania
&= - Aparaty wykonane z tworzywa
E. . uniepalnionego
- Bogata gama akcesoriéw

i wykonan

! ! a
y WE T

o
-

Przektadnik Przemiennik Serwokontroler AC
tyrystorowy DC czestotliwosci
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INFORMACJE O FIRMIE I PRODUKTACH

ominujacym segmentem Grupy Apator jest segment pomia- rupa Apator z roku na rok odnotowuje rosnace przychody ze
rowy. Udziat poszczegdlnych segmentéw w sprzedazy ogdtem sprzedazy, a swoje produkty eksportuje do prawie 60 krajow.
przedstawia ponizszy wykres:

Skupiamy sie na kluczowych rynkach geograficznych takich jak: kraje
Furopy Srodkowo - Wschodniej i Rosja, Niemcy, Austria, Kraje Bene-
luksu, Wielka Brytania, Szwajcaria, Turcja, Kraje Batkanskie i Kraje Nad-
battyckie. W tym strategicznym regionie geograficznym chcemy utrzy-

2 O O r mywac sie w pierwszej czwérce dostawcdw aparatury pomiarowej oraz
w pierwszej trojce dostawcdw aparatury tagcznikowe;.
Udziat eksportu w sprzedazy ogoétem wyniost:
Aparatura pomiarowa  » Grupa Apator — 26%
» Apator SA - 14%
(30% . |
téwne kierunki eksportu Grupy Apator w 2010 roku obejmo-
Aparatura iqcznlkowa G waty: Rosje, Niemcy, Wegry, Danie, Ukraine, Biatorus, Hiszpa-
% nie, Egipt, Rumunie, Butgarie, Litwe, Wielka Brytanie, Czechy,

Austrie, Etiopie, Francje, Turcje, Kolumbig, Serbieg, Belgie, Chorwacje.
POZOSta*a sprzedaz Grupa Apator wykorzystuje réwniez potencjat sprzedazy produktéw doj-

rzatych technologicznie w Polsce, oferujgc je na rynkach rozwijajacych sie.
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WLADZE GRUPY APATOR

Spotka

Apator SA

Apator Metrix SA

FAP Pafal SA

Apator Rector Sp.z 0. o.

Apator Powogaz SA

Apator Mining Sp. z o.0.

Apator Control Sp. z 0.0.

Apator Elektro SA

Apator GmbH

Sktad Rady Nadzorczej

Janusz Marzyglinski
Mariusz Lewicki
Ryszard Wojnowski
Danuta Guzowska
Krzysztof Kwiatkowski

Janusz Lewicki
Janusz Niedzwiecki
Krzysztof Malec

Kazimierz Piotrkowski

Janusz Niedzwiecki

Janina Karaszewska-Zandrowicz
Tadeusz Sosgornik

Janusz Marzyglinski
Marek Kurzawa
Jerzy Ku$

Janusz Marzyglinski

Janina Karaszewska-Zandrowicz
Tadeusz Sosgérnik

Janusz Niedzwiecki

Jolanta Dombrowska

Mariusz Lewicki
Kazimierz Piotrowski
Zbigniew Baranowski

Ryszard Wojnowski
Tomasz Habryka
Monika Guzowska

Aleksander lwanow
Mirostaw Klepacki

INFORMACJE O FIRMIE I PRODUKTACH

Sktad Zarzadu

Janusz Niedzwiecki - Prezes
Tomasz Habryka
Jerzy Kus

Arkadiusz Chmielewski- Prezes
Ryszard Lippke

Tomasz Habryka- Prezes

Krzysztof Wojtczak- Prezes
Marek Michalski

Krzysztof Prucnal- Prezes
Mieczystaw Zidtek
Marcin Szczurowicz

Tadeusz Sosgoérnik- Prezes

Ryszard Tragbata- Prezes

K. G. Burcew
A. W. Konfetkin
O. W. Petrowa

Tomasz Habryka
Mirostaw Klepacki
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STRUKTURA ORGANIZACY]JNA

Struktura organizacyjna poszczegdlnych spdtek wchodzacych w sktad Grupy Apator jest zréznicowana i optymalnie dostosowana do skali ich
dziatalnosci. Natomiast struktura organizacyjna spotki Apator SA ksztattuje sie nastepujaco:

124

LN

INFORMACJE O FIRMIE I PRODUKTACH

Walne Zgromadzenie

DG

Petnomocnik Dyrektora Generalnego

GQ ds. Systemu Zarzadzania
GK Dziat Zarzadzania i Nadzoru Korporacyjnego

kierownik

Dziat Zarzadzania Kadrami
GZ kierownik
Dziat Inwestycji i Administracji
GA kierownik
Dziat Informatyki

Gl kierownik

Rada Nadzorcza

Zarzad

Dyrektor Generalny

GM
—— GJ
GB
GD

Petnomocnik Dyrektora Generalnego
ds. Wdrozen Dyrektywy MID

Biuro Zarzadzania Jakoscig i Serwisem

kierownik

Zespot Bezpieczenstwa
i Higieny Pracy

Zesp6t Doradcow Zarzadu

Dyrektor ds. Aparatury tacznikowej

Biuro Sprzedazy Aparatury tacznikowej
dyrektor

Biuro Rozwoju Aparatury tacznikowej
i Ogranicznikow Przepiec
dyrektor

Biuro ds. Normalizacji i Certyfikaji
kierownik

Dyrektor ds. Aparatury i Systeméw Pomiarowych

Biuro Sprzedazy Aparatury
L+ SE i Systemow Pomiarowych dla Energetyki [+ PC
dyrektor
Biuro Sprzedazy Aparatury —~ PE
- SP  iSystemow Pomiarowych dla Przemystu
dyrektor - PM
Biuro Handlu Zagranicznego
-+ SH  Aparatury i Systemow Pomiarowych - PT
dyrektor
Biuro Rozwoju Aparatur
—SR i Systeméw Pomiarowyc% —~ PZ
dyrektor
—~ PR
-~ PL

Dyrektor ds. Produkcji
Wydziat Produkcji Czesci
kierownik

Wydziat Montazu Aparatury Pomiarowej
kierownik

Wydziat Montazu Aparatury Elektrycznej
kierownik

Dziat Technologiczny

kierownik

Dziat Zakupow i Logistyki
kierownik

Dziat Utrzymania Ruchu
kierownik

Dziat Magazynow

kierownik

Dyrektor ds. Rozwoju Strategicznego
i Marketingu

Dyrektor ds. Finansowych

Dziat Ksiegowosci
kierownik

Biuro Marketingu
kierownik

MM

Dziat Kosztow i Analiz Ekonomicznych
kierownik

Dziat Finansowy
kierownik

RAPORT SPOLECZNY 2010
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W Apator SA w 2010 roku funkcjonowato sze$¢ piondw
organizacyjnych:

dyrektora generalnego - podstawowym zadaniem jest zarzadza-
nie i bezposredni nadzér nad: systemem zarzadzania jakoscig,
Srodowiskiem, administracjg, inwestycjami, dziatem informatyki
i kadr, nadzorem wtascicielskim nad Grupa Apator, kontrolg jako-
$ci i serwisem, relacjami inwestorskimi oraz politykg CSR.

finansowy - pion prowadzi dziatania w zakresie ubezpieczen ma-
jatkowych, ewidencji i rachunkowosci spdtki, ewidencji kosztéw,
kalkulowania i rozliczania kosztéw dziatalnosci spétki, rozliczania
podatkdw, realizacji ptatnosci ztotowych i dewizowych.

tacznikowy - podstawowym zadaniem pionu jest projektowanie
aparatury fgcznikowej oraz jej sprzedaz na rynku krajowym i za-
granicznym, prowadzenie archiwum dokumentacji konstrukcyjnej
i norm, ochrona wtasnosci intelektualnej (patenty, wzory uzytko-
we) oraz prawidtowe stosowanie norm, dyrektyw UE, badan i cer-
tyfikacji aparatury tagcznikowe;.

pomiarowy - do zadan tego pionu nalezy projektowanie syste-
mow i aparatury pomiarowej oraz ich sprzedaz na rynku krajowym
i zagranicznym.

INFORMACJE O FIRMIE I PRODUKTACH

® produkcyjny - w zakresie dziatalno$ci pionu miesci sie planowanie
i realizacja produkcji, projektowanie proceséw technologicznych,
przeglady i remonty maszyn, instalacji wraz z gospodarka energe-
tyczng i wodno-$ciekowa, zaopatrzenie materiatowe facznie z ko-
operacja zewnetrzng, rozliczanie zuzycia materiatéw oraz gospo-
darka magazynowa wyrobami gotowymi, materiatami, elementami
kooperacyjnymi, odpadami oraz opakowaniami.

® rozwoju strategicznego i marketingu - zadaniem pionu jest pro-
mocja marki Apator oraz marek produktowych, relacje z prasg,
w tym z prasg branzowa, polityka CSR, opracowywanie materiatow
marketingowych, dbanie o portal internetowy Grupy Apator oraz
udziat w targach krajowych i zagranicznych.

W ciggu 2010 roku przeprowadzono dwie istotne zmiany w strukturze
organizacyjnej spétki. Pierwsza zmiana miata miejsce w styczniu 2010
roku i dotyczyta :

® powotania Zespotu Doradcédw Zarzadu;

® likwidacji pionu Dyrektora ds. Techniki i przeniesienia odpowiednio
biur konstrukcyjnych do pionéw Dyrektora ds. Aparatury tgczniko-

wej i Dyrektora ds. Aparatury i Systeméw Pomiarowych.

Druga zmiana miata miejsce w lipcu 2010 roku i dotyczyta powotania
pionu Dyrektora ds. Rozwoju Strategicznego i Marketingu.
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INFORMACJE O FIRMIE I PRODUKTACH

APATOR NA RYNKU KAPITALOWYM

Gietdy Papieréw Wartosciowych i wedtug jej klasyfikacji spotka 3 510 702,80 i dzieli si¢ na akcje imienne uprzywilejowane
nalezy do sektora ,przemyst elektromaszynowy”. Akcje spoftki co do gtosu w stosunku 1:4 i akcje zwykte na okaziciela.
wchodzg w sktad indeksu sWIG80. Pierwsze notowanie akcji spotki od-
byto sie 24 kwietnia 1997 roku. Do stycznia 2011 roku akcje Apator SA U dziat inwestoréw w kapitale spétki Apator SA wg stanu na

e kcje spotki Apator SA notowane sg na rynku podstawowym Kapita’r zaktadowy na dzien 31 grudnia 2010 roku wynosit

wchodzity w sktad Respect Index. W styczniu 2011 roku akcje spoftki 6 grudnia 2010 r. (dzien ustalenia prawa do wyptaty zaliczki na
weszty w sktad indeksu dywidendowego WIGdiv. poczet dywidendy za 2010) przedstawia ponizszy wykres:

Udzial inwestorow

APATOR ¢

34%
28%
22%
16%
Pozostali Akcjonariusze Inwestorzy instytucjonalni 5 0s6b fizycznych po 5% gtoséw &
APATOR
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3.1. Okres raportowania

3.2. Data publikacji ostatniego raportu
3.3. Cykl raportowania

3.4. Osoba kontaktowa

3.6. —3.10. — Zakres i zasieg raportu

DANE DOTYCZACE RAPORTU

ytyczne Global Reporting Initiative sg zbiorem miedzyna-
Wrodowych zalecen, ktére dotyczg opracowywania raportow

z dziatalnosci srodowiskowej, ekonomicznej i spotecznej. Wy-
tyczne te nie sg obowigzkowym zbiorem zasad, czy tez wskaznikdw i nie
narzucajg kodeksu postepowania w danym zakresie. GRI opiera sie na
zasadach oraz praktykach, ktére promuja rzetelna sprawozdawczosc¢. Po-
szczegodlne Poziomy Aplikacji zostaty oznaczone przez GRI literami od
C (poziom najnizszy), przez C+, B, B+, A do A+ (gdzie ,+" oznacza ze-
wnetrzng weryfikacje raportu).

sporzadzany wedtug wytycznych GRI, spotka Apator SA aplikuje
na poziom C. Spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu jest prakty-
kowana w firmie od lat, dlatego Apator SA spetnia réwniez wiele wyma-

B iorgc pod uwage fakt, iz niniejszy Raport jest po raz pierwszy

O RAPORCIE

gan dotyczacych wyzszych aplikacji. Cze$¢ dodatkowych wskaznikow
zostata réwniez umieszczona w Raporcie.

aport Spotecznej Odpowiedzialnosci obejmuje spotke Apator SA

Ri dotyczy 2010 roku. W Raporcie podane zostaty réwniez podsta-
wowe informacje o Grupie Apator. Cykl raportowania wynosi je-

den rok kalendarzowy. Raport za 2009 rok opublikowany zostat 8 wrze-

$nia 2010 roku na stronie internetowej Apatora.

Osobami kontaktowymi, odpowiedzialymi za przygotowanie raportu sa:

® Jolanta Dombrowska - kierownik Dziatu Zarzadzania i Nadzoru Kor-

poracyjnego,

® Monika Pietkiewicz - specjalista ds. wizerunku korporacyjnego.
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O RAPORCIE
W Raporcie za 2010 rok uwzgledniono Ramowe Zasady Raportowania Grupa zapewnia bezpieczng, stabilng prace, dobre warunki do re-
GRI. Ponadto kierowano sie zasadg istotnosci zagadnien dla: alizacji zadan stuzbowych, zatrudnienie z terminowo wyptacanymi
B zrownowazonego rozwoju, pensjami oraz pakiety socjalne.

B zewnetrznych interesariuszy, ktérzy poszukujg rzetelnych informa- g Grupa Apator jest $wiadoma swojego oddziatywania na $rodo-
cji i danych. wisko. Poszanowanie i troska o zachowanie wartosci $rodowiska
przyrodniczego jest integralng czescia strategii Grupy. W wiekszo-

Ma to istotng wage z kilku powodow. $ci spotek funkcjonuje 1ISO 18001.

® Grupa Apator to spdtka gietdowa, w zwigzku z tym zobligowana
jest zapewni¢ swoim akcjonariuszom oraz potencjalnym inwesto-
rom dostep do danych i informacji, ktére umozliwig dokonanie  » wszystkich zainteresowanych wdrazaniem polityki spotecznej
poréwnan stanu spétki z innymi podmiotami rynku kapitatowego odpowiedzialnosci i zrdwnowazonego rozwoju w biznesie,
i branzy, w wymiarze krajowym i miedzynarodowym.

Raport spotecznej odpowiedzialnosci kierowany jest do:

» akcjonariuszy i potencjalnych inwestoréw,

® Zaréwno wizja, misja, jak i strategia spotecznej odpowiedzialnosci 5 pracownikéw spétki Apator i Grupy Apator,
odwotujg sie do takich wartosci jak: zrozumienie i szacunek dla klien-
ta, zaspokajanie i poszanowanie indywidualnych potrzeb oraz kre-
owanie postepu i nowoczesnosci. Wyzwaniem stojacym przed Grupa » spofecznosci lokalnej,
jest tworzenie nowoczesnych technologii, ktére w sposéb efektywny
bedg zarzadzac kazdym rodzajem energii. Stanowi to rodzaj pewnych
zobowigzan przy wyznaczaniu standardéw oraz faworyzowaniu do-

» zaktadowych organizacji zwigzkowych,

» klientow,

» partneréw biznesowych,

brych praktyk spotecznych, zarzgdczych oraz srodowiskowych. » administracji publiczne;j, %

® Apator SA nalezy do jednego z wiekszych pracodawcéw w Toruniu. ~ » organizacji pozarzadowych. %
Grupa Apator jest stosunkowo duzym pracodawca w Polsce. Silna %
pozycja rynkowa zobowiazuje do ponoszenia odpowiedzialnoéci W Raporcie Spotecznej Odpowiedzialnoséci ujete zostaty wybra- g
nie tylko za procesy gospodarcze i ich wiadciwy przebieg, ale row-  ne wskazniki w zakresie dziatalnosci: ekonomicznej, spotecznej, e
niez za pozyskiwanie, utrzymanie oraz rozwdj kapitatu ludzkiego.  $rodowiskowe;. Q
<
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iekszo$¢ informacji dotyczy podmiotu dominujgcego
W— spotki Apator SA. Niektére aspekty, o ile byto to mozliwe,

dotycza skonsolidowanych danych Grupy Apator. W kaz-
dym przypadku dokonano rozréznienia przedstawionych informacji
wskazujgc na konkretny podmiot, ktérego one dotycza. W przysztych
latach przewiduje sie rozszerzenie zasiegu i zakresu raportowania,
chodzi tu przede wszystkim o wzrost liczby wskaznikéw Srodowisko-

wych, ekonomicznych i spotecznych spoétek Grupy Apator.

3.11. Znaczne zmiany w stosunku do poprzedniego raportu dotyczqce zakresu,

zasiegu lub metod pomiaru zastosowanych w raporcie

W obecnym Raporcie po raz pierwszy odniesiono sie do wytycznych
GRI, w zwigzku z czym poszerzyt sie zasieg raportu oraz zakres wskaz-
nikéw.

Prezentacja wskaznikow istotnych dla rozwoju
przedsiebiorstwa

ZARZADZANIE

Celem strategicznym Apator SA jest wdrazanie najwyzszych standar-
déw zwigzanych z tadem korporacyjnym. Przyczynia sie to do zwiek-
szenia transparentnosci, wzmacnia ochrone praw akcjonariuszy oraz

poprawia jako$¢ komunikacji z interesariuszami.

O RAPORCIE

LAD KORPORACY]JNY

Zasady ,Dobrych praktyk spétek notowanych na GPW" oraz spotecz-
nej odpowiedzialnosci biznesu to podstawy korporacyjnego systemu
wartosci i zachowan.

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC

Apator SA ceni sobie prowadzenie biznesu w sposéb odpowiedzial-
ny, zgodnie z zasadg zréwnowazonego rozwoju - faczgc tym samym
ekonomie z etykq oraz ekologia. Zobowigzania firmy dotyczg sfery
odpowiedzialnosci wobec spoteczenstwa i Srodowiska naturalnego
poprzez dostarczanie produktow w taki sposdb, by nie dopusci¢ do
degradacji kapitatu spotecznego i przyrodniczego.

BUDOWA SILNE] MARKI I WIZERUNKU APATORA

Celem strategicznym marki Apator jest budowa wizerunku nowocze-
snej, innowacyjnie rozwijajacej sie i dynamicznej firmy. Chcemy byé
postrzegani jako przedsigbiorstwo profesjonalnie zarzgdzane, stawia-
jace na jakos¢, ekologig, innowacyjnosc oraz bezpieczenstwo.

ZINTEGROWANY SYSTEM ZARZADZANIA

Zintegrowany System Zarzadzania oparty na normach ISO 9001, ISO 14001
oraz 18001 stanowi podstawe zarzadzania w spotce Apator SA i jest wspie-
rany przez narzedzia informatyczne, takie jak Lotus Notes oraz BaaN.

Spdtki Grupy Apator rowniez sg zarzagdzane w oparciu o systemy ISO. Narze-
dzia wspomagajgce funkcjonowanie tych systeméw to BaaN i Lotus Notes.
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O RAPORCIE a

STRATEGICZNE PRIORYTETY I KLUCZOWE ZAGADNIENIA
Z PERSPEKTYWY ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

SRODOWISKO RYNEK MIEJSCE PRACY SPOKECZENSTWO

» dbanie o przyjaznosé » dbanie o jako$¢ wyrobow » ciggte podnoszenie » wypracowany mechanizm
wyrobéw dla Srodowiska; (minimalizowanie odsetka kwalifikacji pracownikéw; wspierania mtodych
reklamacji); talentow;
» oszczedno$é surowcédw; » szkolenia;
» wymiana doswiadczen » wspieranie lokalnej
» nastawienie na wdrazanie miedzy uczelniami » state podwyzszanie spotecznosci.
systemow pomiarowych a biznesem; standardéw bezpieczenstwa
zarzadzajgcych zuzyciem poprzez stosowanie
medidw uzytkowych » ksztattowanie trenddéw innowacyjnych technologii;
(energii elektrycznej, wody, w zakresie zarzadzania
ciepta, gazu); nosnikami energii » utrzymanie osiggnietych
(uczestnictwo w konsorcjach dobrych relacji
» ciggta edukacja i organizacjach (przetozony - podwtadny,
pracownikéw w zakresie pozarzadowych); pracownik - pracownik);

ochrony srodowiska;

» dziatania edukacyjne;

RAPORT SPOLECZNY 2010
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Kluczowe zdarzenia, osiagniecia i porazki w raportowanym okresie

SRODOWISKO RYNEK MIEJSCE PRACY SPOLECZENSTWO

-
O
=
Z
O
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32
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PORAZKI

» wprowadzenie lepszej
segregacji odpaddéw
(tektura, tworzywa sztuczne);

» zwiekszanie ekologiczne;
$wiadomosci pracownikéw
poprzez cykliczne szkolenia;

» wycofywanie surowcédw
mato przyjaznych dla
srodowiska (tworzywa
termoutwardzalne);

» zmniejszenie ilosci odpaddw
komunalnych;

» nieskuteczne dziatania
w zakresie zmniejszenia
zuzycia wody;

» wprowadzenie produktow
z zakresu aparatury
tacznikowej o wysokich
parametrach i dodatkowych
funkcjonalnosciach
(linia produktéw ,pro”);

» udziat w waznych
przedsiewzieciach z zakresu
energetyki i systemow
pomiarowych
(Prime Alliance, Konsorcjum
Smart Power Grids Polska);

» opracowanie i wdrozenie
strategii dziatania na lata
2011-2013;

» przesuniecie czesci
projektéw konstrukcyjnych
na 2011 rok;

» zakonczenie
dtugoterminowego projektu
szkoleniowego o wartosci
ponad 1 min zt;

» nowe technologie i maszyny
zwiekszajace bezpieczerstwo
W miejscu pracy;

» sukces Programu Pomystéw
Pracowniczych (program
zacheca do wdrazania
innowacji przez pracownikéw,
za co sg wynagradzani);

» opracowanie koncepgji
nowego zakfadu
produkcyjnego;

» niewystarczajgca jakos¢
komunikacji wewnetrznej;

» brak wdrozenia nowego sys-
temu motywacyjnego;

» przygotowanie do referendum
na temat wprowadzenia
Pracowniczego Programu
Emerytalnego (ostatecznie od-
byto sie w 2011 roku - wynik:
brak zgody pracownikéw na
przystapienie do Programu);

O RAPORCIE

» uporzadkowanie dziatan
sponsorskich;

» nakierowanie na wspieranie
mtodych talentéw;

» udziat w programie ,CSR
ptaszczyzna transferu
wiedzy i kreowania
wspolnych przedsiewziec
odpowiedzialnych
spofecznie”;

» prowadzenie projektu CSR
wraz z UMK, MPO i Ciech
Soda Polska:;

» BRAK
(w raportowanym okresie
starano sie brac udziat we
wszystkich wartych uwagi
inicjatywach spotecznych).
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4.1-4.3 - Nadzor nad dziatalnosciq spotki

APATOR A ETYKA

NADZOR NAD DZIALALNOSCIA SPOLKI

zorcza powotywana przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy.

Regulamin Walnych Zgromadzen udostepniony jest w serwisie in-
ternetowym spdtki  (http://inwestor.apator.eu/lad_korporacyjny/regula-
min_walnego_zgromadzenia).

Sta’rym organem nadzoru i kontroli spétki Apator SA jest Rada Nad-

tuje Walne Zgromadzenie. W jej sktad wchodzi od pieciu do

siedmiu cztonkédw powotywanych na wspdlng, piecioletnig
kadencje. Rada Nadzorcza wybiera sposréd swego grona Przewod-
niczacego Rady Nadzorczej oraz Zastepce Przewodniczacego Rady
Nadzorczej. Rada Nadzorcza przedktada Walnemu Zgromadzeniu co-
rocznie zwiezta ocene sytuacji spétki z uwzglednieniem oceny syste-
mu kontroli wewnetrznej oraz systemu zarzadzania ryzykiem istotnym
dla spofki.

pis doswiadczenia zawodowego oraz kwalifikacji cztonkow
O Rady Nadzorczej udostepniony jest w internetowym serwisie

Grupy Apator (http://inwestor.apator.eu/lad_korporacyjny/
regulamin_rady_nadzorczej).

Zgodnie ze Statutem spoétki Rade Nadzorcza powotuje i odwo-

dytu. Petni on funkcje konsultacyjno-doradcze dla Rady Nadzorczej

Apator SA i sktada sie z trzech oséb powotywanych przez Rade Nad-
zorczg sposrod swoich cztonkdw. Celem funkcjonowania Komitetu Audytu
jest doradztwo na rzecz Rady Nadzorczej w kwestiach dotyczacych jednost-
kowej i skonsolidowanej sprawozdawczosci finansowej, kontroli wewnetrz-
nej, zarzadzania ryzykiem oraz wspotpraca z biegtymi rewidentami.

Sta’rym komitetem Rady Nadzorczej Grupy Apator jest Komitet Au-

netowym spétki  (http://inwestor.apator.eu/lad_korporacyjny/

Regulamin Rady Nadzorczej jest udostepniony w serwisie inter-
regulamin_rady_nadzorczej).

sa w zbiorze pod nazwag ,Dobre praktyki spétek notowanych na
GPW". Zostaty one przyjete przez Rade Nadzorcza GPW 4 lipca
2007 roku, a peten tekst zbioru tych zasad udostepniony jest w serwisie
internetowym Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie.
W 2010 roku Grupa Apator wydata komunikat dotyczacy odstepstw od
zasad zawartych w ,Dobrych praktykach spdétek notowanych na GPW”,
przedstawiaja sie one nastepujgco:

G rupa Apator stosuje zasady tadu korporacyjnego, ktére zebrane
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Zasadanr 1z dziatuI

,Spotka powinna prowadzi¢ przejrzysta i efektywna polityke informacyjna za-
réwno z wykorzystaniem tradycyjnych metod, jak i z uzyciem nowoczesnych
technologii oraz najnowszych narzedzi komunikacji zapewniajacych szybkos¢,
bezpieczeristwo oraz efektywny dostep do informacji. Korzystajac w jak naj-
szerszym stopniu, Spétka powinna w szczegdlnosci: prowadzi¢ swoja strone in-
ternetowa, o zakresie i sposobie prezentacji wzorowanym na modelowym ser-
wisie relacji inwestorskich; zapewni¢ odpowiednig komunikacje z inwestorami
i analitykami wykorzystujac w tym celu réwniez nowoczesne metody komuni-
kacji internetowej; umozliwiaé transmitowanie obrad walnego zgromadzenia
z wykorzystaniem sieci Internet, rejestrowac przebieg obrad i upubliczniac¢ do

na swojej stronie internetowej’”.

owyzsza zasada nie jest stosowana w zakresie transmitowania

obrad Walnego Zgromadzenia z wykorzystaniem sieci Internet.

Spotka Apator SA nie transmituje obrad Walnych Zgromadzen
z wykorzystaniem sieci Internet. Wynika to z braku zainteresowania ze
strony akcjonariuszy spotki, a jednoczesnie wigze sie z koniecznoscia
poniesienia dodatkowych kosztéw przez spoétke. Spdtka Apator SA
dokonuje jednak rejestracji przebiegu obrad i upublicznia je na swo-
jej stronie internetowej pod adresem www.apator.eu.

Zasada nr 6 z dziatu III

,Przynajmniej dwdch cztonkéw rady nadzorczej powinno spetniac kryteria
niezaleznosci od spétki i podmiotéw pozostajgcych w istotnym powigzaniu
ze spotka. W zakresie kryteridw niezaleznosci cztonkéw rady nadzorczej po-
winien byc¢ stosowany Zatacznik Il do Zalecenia Komisji Europejskiej z 15 lu-

tego 2005 roku dotyczacego roli dyrektorow niewykonawczych lub bedacych

APATOR A ETYKA

cztonkami rady nadzorczej spétek gietdowych i komisji rady (nadzorczej).
Niezaleznie od postanowien pkt b) wyzej wymienionego Zatacznika osoba
bedgca pracownikiem spétki, podmiotu zaleznego lub podmiotu stowarzy-
szonego nie moze by¢ uznana za spefniajaca kryteria niezaleznosci, o ktérych
mowa w tym Zatgczniku.

Ponadto za powigzanie z akcjonariuszem wykluczajgce przymiot niezalezno-
sci cztonka rady nadzorczej w rozumieniu niniejszej zasady rozumie sig rze-
czywiste i istotne powiazanie z akcjonariuszem majacym prawo do wykony-
wania 5% i wiecej ogdinej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu”.

owyzsza zasada nie jest stosowana w zakresie spetnienia kryte-

rium niezaleznosci od spotki i podmiotéw pozostajgcych w istot-

nym powigzaniu ze spotka przez przynajmniej dwéch cztonkdw
Rady Nadzorcze;j.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Apator SA w dniu
21 czerwca 2010 roku podjeto uchwate o piecioosobowym sktadzie
Rady Nadzorczej na kolejng, piecioletnig kadencje. W sktad obecne;
Rady Nadzorczej Apator SA wchodzg cztery osoby, ktére sg jedno-
czesnie znaczacymi akcjonariuszami spotki oraz jeden niezalezny
Cztonek Rady. Sktad Rady Nadzorczej, ktérej podstawowa funkcja
jest whasciwa i efektywna kontrola dziatalnosci spdtki oraz realizacji
jej strategii, ustalany jest suwerennie przez Walne Zgromadzenie Ak-
cjonariuszy. Z doswiadczen spotki Apator SA wynika, ze Rada Nadzor-
cza odzwierciedlajgca strukture wtascicielska w akcjonariacie spofki,
bardzo pozytywnie wptywa na jako$¢ nadzoru, i tym samym zapewnia
nalezyte zabezpieczenie intereséw wszystkich akcjonariuszy.
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spotki Apator SA w sktad Zarzadu wchodzi od jednego do trzech

Cztonkéw powotywanych na okres trzech lat. Cztonkowie Zarza-
du moga by¢ w kazdej chwili odwotani z petnionej funkcji przez Rade
Nadzorcza badz Walne Zgromadzenie przed uptywem kadencji.

Rada Nadzorcza powotuje Zarzad spétki. Zgodnie ze Statutem

jatkiem i wszelkimi sprawami, ktére nie zostaty zastrzezone dla

kompetencji Walnego Zgromadzenia i Rady Nadzorczej. Po-
nadto Zarzad okresla strategie i gtéwne cele dziatalnosci spotki, ktére
przedktada do zaopiniowania Radzie Nadzorczej. Ponadto dba réwniez
o przejrzystosé i efektywnosc systemu zarzadzania spdtki oraz prowa-
dzenia spraw zgodnie z przepisami prawa i dobrg praktyka.

Zarzqd kieruje catoksztattem dziatalnosci spdtki, zarzadza jej ma-

4.4. — Zglaszanie rekomendacji i wskazowek dla Walnego Zgromadzenia

Walnego Zgromadzenia Zarzad zobowigzany jest do udzielenia

akcjonariuszowi na jego zadanie informacji, ktére dotycza spotki,
jesli jest to uzasadnione dla oceny sprawy objetej porzadkiem obrad.
W Grupie Apator stosowane mechanizmy zgodne z powyzszym artyku-
tem umozliwiajg akcjonariuszom uzyskiwanie wyczerpujgcych informa-
cji dotyczacych dziatalnosci spétki. Jesli udzielenie informacji akcjona-
riuszowi mogtoby zaszkodzi¢ interesom spétki, w szczegdlnosci chodzi
tu o ujawnienie tajemnic technicznych, handlowych badz organizacyj-

Zgodnie z art. 428 Kodeksu Spétek Handlowych podczas obrad

APATOR A ETYKA

nych przedsiebiorstwa, a takze narazi¢ Cztonka Zarzadu na poniesienie
odpowiedzialnosci karnej, cywilnoprawnej lub administracyjnej, wow-
czas Zarzad powinien odmaéwi¢ udzielenia takich informacji.

przypadkach uzasadnionych Zarzad moze udzieli¢ akcjona-
Wriuszowi informacji na pismie, jednak nie pdézniej niz w ter-

minie dwoch tygodni od dnia zakonczenia Walnego Zgro-
madzenia. Takie informacje wraz z podaniem daty ich przekazania oraz
osoby, ktérej udzielono informacji, powinny zostac przez Zarzad ujaw-
nione na pismie w materiatach przedktadanych najblizszemu Walnemu
Zgromadzeniu. Materiaty moga jednak nie obejmowac informacji, kto-

re zostaty podane do wiadomosci publicznej oraz zostaty przedstawio-
ne na Walnym Zgromadzeniu.

dania zadanej przez niego informacji podczas obrad Walnego

Zgromadzenia oraz ktéry zgtosit sprzeciw do protokotu, przystugu-
je prawo ztozenia wniosku do sadu rejestrowego o zobowigzanie Zarza-
du do udzielenia informacji. Ponadto akcjonariusz moze ztozy¢ wniosek
do sadu rejestrowego o zobowigzanie spétki do ogtoszenia informacji
udzielonych innemu akcjonariuszowi poza Walnym Zgromadzeniem.

ramach cyklicznych spotkan Zarzadu Apator SA z pracowni-
kami spotki przedstawiane sg kwestie zwigzane z funkcjono-

waniem spotki i Grupy Apator. Istnieje wéwczas mozliwos¢

Zgodnie z art. 429 KSH, akcjonariuszowi, ktéremu odmdwiono po-

zgtaszania uwag i postulatéow do Zarzadu, a poprzez Zarzad réwniez do
Rady Nadzorczej i Walnego Zgromadzenia.
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4.5. Premiowanie Rady Nadzorczej i Zarzqdu a wyniki organizacji

ustalaniu wysokosci wynagrodzenia dla Cztonkéw Rady Nadzor-

czej, Walne Zgromadzenie powinno brac¢ pod uwage mozliwosci
finansowe spotki oraz to, aby nie stanowito ono istotnej pozycji kosz-
toéw spotki i pozostawato we wilasciwej proporcji do wynagrodzenia
Cztonkéw Zarzadu.

Zgodnie z Regulaminem Walnych Zgromadzeri Apator SA przy

Wynagrodzenie Cztonkdéw Rady Nadzorczej Apator SA przedstawia sie
nastepujgco:

® Przewodniczacy Rady - 6.500 zt brutto miesiecznie,
» Cztonek Rady - 5.500 zt brutto miesiecznie.

ynagrodzenie dla Cztonkdéw Zarzgdu ustalane jest przez
WRad(—; Nadzorczg. Wyrdznia sie dwa systemy premiowania

Zarzadu Apator SA - kwartalny i roczny. System premiowania
zwigzany jest z wynikami finansowymi uzyskiwanymi przez spétke.

4.6. — Unikanie konfliktu interesow
celu unikniecia konfliktu intereséw w Apator SA, spdtka sto-
suje przepisy Kodeksu Spétek Handlowych, postanowie-

nia Regulaminu Rady Nadzorczej, a takze ,Dobre praktyki
spotek notowanych na GPW".

APATOR A ETYKA

konfliktu intereséw Cztonek Rady Nadzorczej powinien poinfor-

mowac o tym pozostatych Cztonkéw Rady Nadzorczej i powstrzy-
mac¢ sie od zabierania gtosu w dyskusji oraz od udziatu w gtosowaniu
nad uchwata w sprawie, w ktérej zaistniat konflikt intereséw. Informa-
cja o zgtoszonym konflikcie powinna zostaé¢ umieszczona w protokole
z posiedzenia Rady Nadzorczej.

Z godnie z Regulaminem Rady Nadzorczej w przypadku powstania

tyk spotek notowanych na GPW” Cztonek Rady Nadzorczej po-

winien przekazaé Zarzadowi spétki informacje na temat swoich
powiazan z akcjonariuszem dysponujgcym akcjami reprezentujacymi
nie mniej niz 5% ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu. Po-
wyzszy obowigzek dotyczy powigzan natury ekonomicznej, rodzinne;
lub innej, mogacych mie¢ wptyw na stanowisko Cztonka Rady Nadzor-
czej w sprawie rozstrzyganej przez Rade. Ponadto zapis nr 4 réwniez
z dziatu lll przewiduje poinformowanie Rady Nadzorczej o zaistniatym
konflikcie intereséw badz mozliwosci jego powstania oraz powstrzyma-
nie sie Cztonka Rady od zabierania gtosu w dyskusji i od gtosowania
nad uchwata, w sprawie ktorej zaistniat konflikt interesdw.

Zgodnie z postanowieniami zasady nr 2 z dziatu Ill ,Dobrych prak-

yeliminowaniu konfliktu intereséw cztonkdéw najwyzszego
organu nadzorczego daje réwniez, zgodnie ze wspomniany-

mi juz ,Dobrymi praktykami...” zasada nr 1, ppkt 5 z dziatu Il.
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Chodzi tu mianowicie o konieczno$¢ udostepnienia - w przypadku wy-
boru cztonkéw do Rady Nadzorczej dokonywanych przez Walne Zgro-
madzenie - uzasadniania zgtaszanych kandydatur wraz z zyciorysami
zawodowymi, w terminie umozliwiajgcym zapoznanie sie z nimi i tym
samym podjecie stosownej uchwaty z nalezytym rozeznaniem.

4.9—4.11 — Nadzor i zarzqdzanie

NADZOR I ZARZADZANIE

W Apator SA funkcjonuje zintegrowany system zarzadzania oparty na
normach PN - EN - I1SO 92001: 2000, ISO 14001 oraz PN-N-18001.

Zarzadzania jest system zarzadzania jakoscia. Sprostanie ocze-

kiwaniom klientdw, zwiekszenie efektywnosci funkcjonowania
spotki oraz zapewnienie konkurencyjnosci wyrobéw wigze sie z cig-
gtym doskonaleniem proceséw gtéwnych oraz systematycznym wdra-
zaniem innowacji technicznych, ktére udoskonalg wyréb.

P ierwszym elementem skfadajagcym sie na Zintegrowany System

zana ze Srodowiskiem naturalnym. Do podstawowych zasad
systemu zarzadzania srodowiskowego nalezy zapobieganie

D rugim sktadnikiem systemu zarzadzania jest dziatalnos¢ zwia-

zanieczyszczeniom oraz oszczedzanie zasobdw naturalnych.

APATOR A ETYKA

ystem zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy skierowany

jest na dazenie do zmniejszania narazen pracownikéw na czynni-

ki szkodliwe na stanowiskach pracy. Zarzad spétki dazac do jak
najlepszych wynikéw rynkowych i ekonomicznych, zobowigzat sie do
ciggtej dbatosci o warunki pracy, jak i do wdrazania rozwigzan zapobie-
gajacych wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym i zdarzeniom
potencjalnie wypadkowym.

ich uwage na jakos$¢ wyrobdw, ochrone srodowiska oraz bez-
pieczenstwo pracy. Umozliwia to systematyczny rozwdj systemu,
uwzgledniajac przy tym istotng role pracownikdw.
Apator SA prowadzi audyty, ktére majg na celu zweryfikowanie wdro-
zonego i utrzymywanego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania oraz
sprawdzenie, czy odpowiada on zaplanowanym wymaganiom normy.

Apator SA w 2000 roku zostat wdrozony elektroniczny
WZintegrowany System BaaN. System ten realizuje petna

funkcjonalnos¢ MRP Il oraz zapewnia petng integracje
modutéw logistycznych z modutami finansowymi. BaaN IV integruje
zarzadzanie firmg, dostarczajgc na kazdym etapie informacji i narzedzi
do planowania zadan na poziomie strategicznym, taktycznym
i operacyjnym. Kazdy z tych poziomdw charakteryzuje sie odmiennym
zakresem uprawnien i kompetencji, jednakze caty proces planowania
realizowany poprzez system BaaN IV jest wewnetrznie zintegrowany
i $cisle powigzany z innymi procesami: rozwoju produktu, zakupdw,
produkgji, sprzedazy i finansow.

Poprzez state podnoszenie kwalifikacji pracownikéw, kierujemy
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Systemy Zarzadzania w Grupie Apator

- Wdrozone i certyfikowane
Nazwa spotki :
systemy zarzadzania

Apator SA ISO 9001, 1SO 14001, PN-N-18001
FAP Pafal SA ISO 9001, ISO 14001
Apator Metrix SA ISO 9001, ISO 14001
Apator Powogaz SA [SO 9001, ISO 14001, PN-N-18001

Apator Rector Sp.zo.0.  1SO 9001:2000

Apator Control Sp.z0.0.  1SO 9001,

Apator Mining Sp.zo.0.  1SO 9001, ISO 14001, PN-N-18001

rupa Apator nieustannie doskonali Systemy Zarzgdzania. Bar-
G dzo wazna role w tych dziataniach odgrywaja kontrahenci biz-

nesowi oraz klienci. Wiele uwagi poswieca sie na prawidtowg
komunikacje z interesariuszami. Sg oni na biezaco informowani o dzia-
taniach prowadzonych przez Grupe. W tym celu wykorzystywany jest
portal firmowy podzielony na serwis korporacyjny, produktowy i inwe-
storski. Podstawowg zasada pracownikéw Grupy Apator jest budowa-
nie zaufania w$réd partneréw biznesowych oraz dazenie do obustron-
nych korzysci ze wspdtpracy.

APATOR A ETYKA

nosc¢ i uczciwo$é we wszystkich aspektach dziatalnosci. Otwar-
ta i szczera polityka dotyczaca wynikéw i perspektyw firmy
umacnia wizerunek firmy i gtéwne cechy marki. Przy wyborze partne-
réw biznesowych spotka Apator SA kieruje sie takimi wartosciami jak:

Dlatego tez firma promuje etyke, partnerstwo, odpowiedzial-

profesjonalizm, wiarygodnosé, spetnianie okreslonych wymagan jako-
$ciowych i cenowych. Wspdtpraca z kontrahentami oparta jest na part-
nerskich stosunkach i uregulowana umowami o wspdtpracy. Spotka
kieruje sie ustanowionymi procedurami zakupowymi. Dostawcy pod-
legajg okresowej ocenie wiarygodnos$ci poprzez system informatyczny
BaaN oraz poprzez audyty. Dzieki takim dziataniom nie zidentyfikowa-
no uméw z dostawcami, z ktérymi wymagane bytoby zastosowanie
klauzul dotyczacych praw cztowieka.

4.14 — 4.16 — Interesariusze

Skqd mozesz wiedziec, ktory z Twoich przyjacidt, cztonkdéw rodziny, klien-
tow i innych znajomych moze pomdc Ci w odnalezieniu drogi do sukcesu?
J. Vitale

KLIENCI

W dobie konkurencyjnych rynkéw oraz globalizacji, firmom coraz trud-
niej zdoby¢ i utrzymac klienta. W zwigzku z tym Grupa Apator wyko-
rzystujac informacje o swoich klientach, doskonali oferte produktowa
oraz wzmachnia relacje biznesowe.
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Klienci Grupy Apator:

Produkty

Energetyka

Wodociagi i kanalizacja

Gazownictwo

Cieptownictwo

Przemyst

Budownictwo

Administracja nieruchomosciami

Gornictwo

aparatura tacznikowa

aparatura przeciwprzepigciowa

liczniki energii elektrycznej
napedy i sterowanie
systemy IT

rozwigzania systemowe
wodomierze
przeptywomierze

napedy i sterowanie
systemy IT

rozwiagzania systemowe

gazomierze

systemy IT

rozwigzania systemowe
cieptomierze

napedy i sterowanie
systemy IT

rozwigzania systemowe
aparatura facznikowa
wodomierze
przeptywomierze
gazomierze

napedy i sterowanie
aparatura gérnicza
systemy IT

rozwigzania systemowe

aparatura facznikowa
wodomierze
przeptywomierze
ciepfomierze

napedy i sterowanie
liczniki energii elektrycznej

wodomierze
przeptywomierze
cieptomierze
gazomierze

systemy IT

rozwigzania systemowe

aparatura gérnicza

Apator SA

Apator Control Sp. z 0.0.
FAP Pafal SA

Apator Rector Sp. z 0.0.
Apator Elektro SA
Apator GmbH SA

Apator SA

Apator Rector Sp. z 0.0.
Apator Powogaz SA
Apator Control Sp. z 0.0.

Apator SA
Apator Metrix SA
Apator Rector Sp. z 0.0.

Apator SA

Apator Rector Sp. z 0.0.
Apator Powogaz SA
Apator Control Sp. z 0.0.

Apator SA

Apator Rector Sp. z 0.0.
Apator Powogaz SA
Apator Control Sp. z 0.0.
Apator Mining Sp. z 0.0.

Apator SA

Apator Powogaz SA
Apator Control Sp. z 0.0.
FAP Pafal SA

Apator SA

Apator Powogaz SA
Apator Control Sp. z 0.0.
Apator Metrix SA

Apator Mining Sp. z 0.0.

APATOR A ETYKA

Spotki Grupy oferujgce produkty w ramach poszczegdlnych obszaréw
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prowadzonej przez Apator dziatalno$ci centralnym elemen-
Wtem jest klienti komunikacja z nim. Apator SA na biezaco we-
ryfikuje potrzeby klientéw poprzez badania satysfakcji oraz
bezposrednie i telefoniczne zbieranie opinii. Ze swojej strony Apator
stara sie uswiadamia¢ i wiacza¢ klientéw w zréwnowazong konsump-

cje, chociazby poprzez wybieranie produktéw przyjaznych srodowisku,
jakimi sa wyroby Grupy.

INWESTORZY

Swiadome ksztattowanie relacji inwestorskich oraz przekazywanie
otoczeniu rzetelnej informacji o dziatalnosci Grupy Apator jest
prowadzone w spofce od 1996 roku, czyli od momentu upublicznienia
akcji Apator SA. Investor Relations sg realizowane poprzez:

® prowadzenie serwisu inwestorskiego na portalu internetowym
(réwniez w jezyku angielskim);

® publikowanie raportéw biezacych i okresowych;
® organizowanie konferencji dla prasy, inwestoréw oraz analitykdw;

® biezace spotkania z inwestorami i analitykami zaréwno w siedzibie
spofki, jak rowniez w innych miastach (Warszawa, Poznan);

® wspotprace z agencjg PR;

B przestrzeganie zasad okreslonych w ,Dobrych praktykach spétek
notowanych na GPW".

APATOR A ETYKA

DOSTAWCY

W mysl zasady, iz jako$¢ pamieta sie o wiele dtuzej niz cene, strate-
gia zakupowa Apator koncentruje sie gtéwnie na wyborze wiarygod-
nych i spetniajacych okreslone wymagania jakosciowe partnerdw, przy
uwzglednieniu wymagan cenowych.

PRACOWNICY

W mysl zasady: ,To nie korporacje robig interesy, lecz ludzie”, Grupa
Apator dba o swoich pracownikéw, poniewaz sg oni jednym z naj-
wazniejszych zrédet budowania przewagi konkurencyjnej. Swiadome
tworzenie kultury przedsiebiorstwa gwarantuje realizacje przyjetej
strategii. Prowadzac dziatania antymobbingowe dbamy o atmosfere
W miejscu pracy.

1 743 oséb, czyli w poréwnaniu z rokiem ubiegtym nastgpit

wzrost 0 6,09% (100 oséb). W spoétce dominujacej Apator SA
z koncem 2010 roku byto zatrudnionych 413 pracownikéw. Przychody
ze sprzedazy Grupy Apator za 2010 rok wynosity 409 778 tys. zt, co
w przeliczeniu na jednego zatrudnionego wyniosto 235 tys. zt. W spot-
ce Apator SA przychody te wynosity 162 589 tys. zt, co dato kwote
396 tys. zt przypadajaca na jednego zatrudnionego.

N a koniec 2010 roku w Grupie Apator bylo zatrudnionych
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APATOR A ETYKA

KOMUNIKACJA Z INTERESARIUSZAMI

poprzez raporty biezace, poprzez spotkania, poprzez wspétprace
sprawozdania finansowe, targi, konferendje, biznesowa, konferencje
konferencje, spotkania, newsletter i spotkania
newslettery , .
poprzez konferencje poprzez zapewnienie
prasowe, materiaty odpowiednich warunkow
iinformacje prasowe pracy, dziatania
organizacji zwiazkowych,
l l wewnetrzny radiowezet, l
: - _ latforme Lotus Notes, : .
przedstawiamy biezace docieramy E otkaniz docieramy i zacie$niamy
informacje o dziafaniach bezposrednio do P wspotprace z istotnymi
spotki naszym | naszych klientow l dla nas instytucjami
akcjonariuszom oraz ] . , i organizacjami, dzieki
. przedstawiamy komunikujemy sie O .
inwestorom e . , ;. ktorym sie rozwijamy
najistotniejsze wydarzenia z naszymi pracownikami,
spofeczenstwu za ktérzy tworza kulture
posrednictwem mediéw organizacyjna naszej firmy
o
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APATOR A ETYKA
WSKAZNIKI ZWIAZANE Z ETYKA
EC1 Bezposrednia warto$¢ ekonomiczna wytworzona i podzielo- EC3 Pokrycie zobowigzan emerytalnych organizacji wynikajacych
na z uwzglednieniem przychoddéw, kosztéw operacyjnych, wynagro- z programéw o zdefiniowanych $wiadczeniach

dzenia pracownikdw, dotacji i innych inwestycji na rzecz spotecznosci,
niepodzielonych zyskéw oraz wyptat dla wtascicieli kapitatu i instytucji

panstwowych —
Rezerwy na nagrody jubileuszowe 5321 018.76
i odprawy emerytalno-rentowe
31.12.2010r. Spoétka Apator SA (zt)
z tego:
Przychody
- dtugotermi 4773 336,21 zt
Przychody (sprzedaz netto) 162 589 000 o ‘
- krétkotermi 547 682,55 zt
Przychody ze sprzedazy srodkéw trwatych 346 886,89 O g
Koszty operacyjne 158 238,00
Odsetki zaptacone od otrzymanych 1779 412 86 {os7iyre AN ] e
kredytéw za 2010 r. ' ZUSza 2010 . 3201 541,35 z
Odsetki otrzymane od udzielonej
19 42
pozyczki dla Apator GmbH 585
Podatki (razem), w tym: 6212 509,00 EC4 Znaczace wsparcie finansowe uzyskane od panstwa
ciT 444170,00 =
[\l
VAT 5768 339,00 W 2010 roku spdtka Apator SA otrzymata 189 250 zt z Minister- %
Pozyczki ZFSS udzielone w 2010 . 404 597.00 stwa Nauki i Szkolnictwa, natomiast Unia Europejska udzielita re- =
nd
pracownikom i emerytom Apator SA ' fundacji kosztéw targéw na kwote 120 563,61 zt. o
w
Dopfata do wynajmu mieszkan w 2010 r. 58 183,00 >
oS
Darowizny 66 870,00 =
>




ECS Wysoko$¢ wynagrodzenia pracownikéw najnizszego szcze-
bla w stosunku do ptacy minimalnej na danym rynku w gtéwnych lo-
kalizacjach organizacji

Relacja najnizszego wynagrodzenia podstawowego
(zasadniczego) obowigzujgcego w Apator SA w roku
2010, tj. 1512 zt do minimalnego wynagrodzenia za prace
obowiazujacego w 2010 r., tj. 1317 zt, wyniosta 115%.

EC7 Procedury w zakresie zatrudniania pracownikéw z rynku lo-
kalnego oraz procent wyzszego kierownictwa pozyskanego z rynku
lokalnego w gtéwnych lokalizacjach organizacji

W spdtce Apator SA nie istniejg procedury w zakresie
zatrudniania pracownikéw z rynku lokalnego. Nie mniej jednak
wiekszo$¢ pracownikéw zostata zrekrutowana na rynku lokalnym.
W 2010 roku miat miejsce jeden awans wewnetrzny na wyzsze
stanowisko osoby z rynku lokalnego.

EC8 Wktad w rozwéj infrastruktury oraz $wiadczenie ustug na rzecz
spoteczenstwa poprzez dziatania komercyjne, przekazywanie towaréw
oraz dziatania pro-bono. Wptyw tych dziatan na spoteczenstwo

Apator SA jest czynnym uczestnikiem wielu programéw realizo-
wanych przez spotecznos¢ lokalna. Firma stara sie wspierac tych,
ktorzy tej pomocy najbardziej potrzebuja. Dziatalnos¢ filantropij-
na szerzej opisana zostata w dziale Apator a spofeczenstwo.

APATOR A ETYKA

Naruszenie zasad wolnej konkurencji

507 Catkowita liczba podjetych wobec organizacji krokéw praw-
nych dotyczacych przypadkéw naruszen zasad wolnej konkurencji,
praktyk monopolistycznych oraz ich skutki

W okresie sprawozdawczym w spdtce Apator SA nie
odnotowano zadnych przypadkdw naruszen zasad wolne;
konkurencji, bgdz stosowania praktyk monopolistycznych.

Zgodno$¢ z regulacjami

SO8 Wartos¢ pieniezna kar i catkowita liczba sankcji pozafinanso-
wych z tytutu niezgodnosci z prawem i regulacjami

W okresie sprawozdawczym spodtka Apator SA nie ptacita
grzywien i nie natozono na nig niepienieznych sankcji w zwigzku
z niedostosowaniem sie do obowigzujgcego prawa oraz
regulacji.

Zdrowie i bezpieczenstwo klienta

PR1 Etapy cyklu zycia produktu, na ktérych ocenia sie wptyw pro-
duktéw i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo w celu poprawy wskaz-
nikéw oraz procent istotnych kategorii produktéw i ustug podlegaja-
cych takim procedurom
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Procedury obowiazujace w spdtce Apator SA narzucajg okre-
$lenie wptywu wszystkich produktéw na zdrowie oraz bezpie-
czenstwo.

Etapy analizy cyklu zycia wyrobu, w ktérych usprawniany jest
wplyw produktu na bezpieczenstwo i zdrowie obejmuja:

koncepcje rozwoju produktu;
badania i rozwdj (R&D);
certyfikacje;

dystrybucje i zaopatrzenie,
produkcje i wytwarzanie;
marketing i promocje;

uzytkowanie i serwis;

usuniecie, ponowne uzycie badz recykling.

Wyroby dostarczane sg klientom wraz
z obowigzujgcymi warunkami technicznymi

PR2 Catkowita liczba przypadkéw niezgodnosci z regulacjami
i dobrowolnymi kodeksami w zakresie wptywu produktéw i ustug na
zdrowie i bezpieczenstwo na kazdym etapie cyklu zycia, z uwzgled-
nieniem rodzaju skutkéw

APATOR A ETYKA

W okresie sprawozdawczym w spdtce Apator SA nie odnoto-
wano incydentéw niedostosowania sie do obowiazujacych re-
gulacji, przepisow i kodekséw w zakresie wptywu produktu na
zdrowie.

Oznakowanie produktéw i ustug

PRS Praktyki zwigzane z zapewnieniem satysfakcji klienta, w tym
wyniki badan pomiaru satysfakcji klienta

Apator SA dba o dialog z klientami, chociazby poprzez branie
udziatu w targach. W 2010 roku nie przeprowadzono ankiety
satysfakcji klienta, jednak monitorowano relacje z klientami
w ramach biezgcych spotkan i rozmow.

Komunikacja marketingowa

PRé Programy dotyczace przestrzegania prawa, standardéw i do-
browolnych kodekséw regulujgcych kwestie komunikacji marketin-
gowej, z uwzglednieniem reklamy, promocji i sponsoringu

Apator SA dobrowolnie przestrzega standardéw uregulowanych
w Kodeksie Etyki Reklamy. Firma dba o przestrzeganie podsta-
wowych zasad etycznej reklamy, dzieki czemu moze budowac
wizerunek uczciwej marki na rynku.
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P R7 Catkowita liczba przypadkéw niezgodnosci z regulacjami
i dobrowolnymi kodeksami regulujacymi kwestie komunikacji marke-
tingowej, z uwzglednieniem reklamy, promocji i sponsoringu wedfug
rodzaju skutkdw

W okresie sprawozdawczym nie odnotowano zadnych przypad-

kéw niezgodnosci z regulacjami i kodeksami regulujgcymi kwe-
stie komunikacji marketingowe;j.

Ochrona prywatnos$ci klienta

PR8 Catkowita liczba uzasadnionych skarg dotyczacych narusze-
nia prywatnosci klientéw oraz utraty danych

W okresie sprawozdawczym w spotce Apator SA nie odnotowa-

no zadnych skarg z tytutu naruszenia prywatnosci klientéw badz
utraty danych.

Zgodnos$¢ z regulacjami

P R9 Wartos$c¢ pieniezna istotnych kar z tytutu niezgodnosci z prawem
i regulacjami dotyczacymi dostawy i uzytkowania produktéw i ustug

W okresie sprawozdawczym spdtka Apator SA nie ponosita kar
zwigzanych z niezgodnosciami prawnymi i regulacjami dotycza-
cymi dostaw i uzytkowania produktéw i ustug.

APATOR A ETYKA

Zamiast podsumowania

Wedtug wszystkich ogdlnie przyjetych zasad, etyka jest jedng
z fundamentalnych regut sterujgcych biznesem. Pamigtajmy
jednak, ze etyka w biznesie nie zalezy wylqcznie od moralnosci

przedsigbiorcow, ale pelni funkcje podobng do kodeksu
drogowego. Nie wszyscy go przestrzegajq, jednak gdyby go nie
byto, na drogach zapanowatby totalny chaos.

D. Dolata

Aleksandra Trzcinska
Kierownik Biura Obstugi Klienta

W spdfce Apator SA dialog z interesariuszami jest na dobrym
poziomie, ktory wciaz jest udoskonalany. Poprzez komunikacje
marketingowg i sukcesywne informowanie klientéw o naszych
produktach zyskujemy stafych partneréw handlowych, rozpo-
znawalnych na rynku. Klient jest dla nas najwazniejszy. Serwis
korporacyjny, inwestorski i produktowy pomaga w uzyskaniu
najwazniejszych informacji o spétce i catej Grupie. Ciggta aktu-
alizacja danych oraz poszerzanie go o nowe aspekty daje rze-
telne informacje dla rynku na temat naszej dziatalnosci.
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APATOR A EKOLOGIA \"

WSKAZNIKI SRODOWISKOWE

Ponizej przedstawiono wskazniki w obszarze srodowiska naturalnego
wedtug wytycznych GRI, ktére dotycza spdtki Apator SA. energii

EN3 Bezposrednie zuzycie energii wedtug pierwotnych Zrédet

W 2010 roku zuzyto 2 842 MWh energii elektrycznej, co w po-
rownaniu z planowanym 2 700 MWh daje niewielkie przekrocze-

E N 1 Wykorzystane surowce/materiaty wedtug wagi i objetosci

Udziat i rodzaj wykorzystanych materiatéw jest podobny do za-
stosowanych materiatéw w konstrukcjach firm konkurencyjnych.
Wsrdd najwazniejszych surowcdw wykorzystywanych w produkgji

nie zuzycia o 142 MWh. W poréwnaniu do 2009 roku, w ktérym
zuzyto 2 681 MWh, rok 2010 charakteryzowat sie 6% wzrostem,
ktéry spowodowany byt zwiekszong produkcja, gtéwnie liczni-

kow energii elektrycznej oraz duzym udziatem produkgji ,zmia-
nowej".

nalezy wymienié:

Porédwnanie roku
(tony) 2010 z 2009

Zuzycie surowcow

Surowce . o L, .. . ) .
Zestawiajgc wyniki pomiaréw zuzycia energii elektrycznej, moz-

na zauwazy¢, ze w 2010 roku spadek zuzycia wystapit na: od-

o)
Stal 118,5 wzrost 0 25% dziale przetwérstwa tworzyw sztucznych, montazu i w centrum
Mied? i stopy 3101 wzrost 0 10% nawiewu, natomiast najwiekszy wzrost zuzycia energii elektrycz-
' nej odnotowano na oddziale produkcji ogranicznikéw przepiec
Aluminium 4,9 bez zmian i na wydziale montazu aparatury pomiarowej.
Tworzywa 378,19 wzrost 0 15% Tak niewielki wzrost zuzycia energii jest konsekwencjg stoso-

wania postanowien zawartych w Zarzadzeniu Dyrektora Gene-
ralnego dotyczgcego optymalizacji zuzycia energii elektrycznej
w Spotce oraz zmian organizacyjnych i technologicznych.

Zaréwno tworzywa termoplastyczne, jak i elementy metalowe
nadajg sie do ponownego przetworstwa.

W 2010 roku odnotowano wzrost zuzycia surowcéw (z wyjatkiem
aluminium) $rednio o 17% w stosunku do 2009 roku. Spowodo-
wane to byto zwiekszong produkcja.
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E N 8 Catkowity pobdr wody wedtug zrédta

Zuzycie wody w 2010 roku wyniosto 12 071 m® i byto prawie
trzykrotnie wieksze od zuzycia wody w 2009 roku. Miato na to
wptyw kilka awarii uktadu chtodzenia na wydziale przetwérstwa
tworzyw sztucznych i ogranicznikéw przepied, ponadto w okre-
sie letnim wzrosto zuzycie wody na skutek podlewania trawni-
kéw. Poza tym system kanalizacyjny wymagat czestszych kon-
serwagji.

EN1 1 Lokalizacja oraz powierzchnia posiadanych, dzierza-
wionych lub zarzadzanych gruntéw zlokalizowanych w obszarach
chronionych lub obszarach o duzej wartosci pod wzgledem bioréz-
norodnos$ci poza obszarami chronionymi badz przylegajacych do
takich obszaréw

Teren spotki Apator SA nie graniczy bezposrednio z zadnym te-
renem chronionym badz terenem o wysokiej wartosci biorézno-
rodnosci.

EN 1 2 Opis istotnego wptywu dziatalnosci produktéw i ustug na
bioréznorodnos¢ obszaréw chronionych i obszaréw o duzej bioréz-

norodnosci poza obszarami chronionymi

Wtasciwe uzytkowanie produktéw spétki Apator SA nie powodu-

je znaczacego oddziatywania na srodowisko.

APATOR A EKOLOGIA

EN 1 3 Siedliska chronione lub zrewitalizowane

W 2010 roku nie podjeto zadnych dziatan w zwiagzku z siedli-
skami chronionymi badz zrewitalizowanymi, poniewaz spétka
Apator SA nie graniczy z zadnym terenem chronionym i terenem
o wysokiej wartosci bioréznorodnosci, co zostato podkreslone
we wskazniku EN11.

EN1 4 Strategie, dziatania i plany zarzadzania wptywem na bio-
réznorodnosc

Nie stwierdzono negatywnego wptywu dziatalnosci produkcyj-
nej spotki Apator SA na stopien bioréznorodnosci w srodowisku
ladowym i stodkowodnym.

EN1 6 kaczne bezposrednie i posrednie emisje gazéw cieplar-
nianych wedtug wagi

taczna emisja dwutlenku wegla (CO?) w 2010 roku wyniosta
770, 64 tony. Wzrost o 11,7 % w stosunku do 2009 r. spowodowany
byt mrozna zima i zwiekszonym zuzyciem oleju opatowego.

E N 1 9 Emisje substancji niszczacych warstwe ozonowa wedtug wagi

Spotka Apator SA nie wykorzystuje ani nie emituje substancji
niszczacych warstwe ozonowa.
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APATOR A EKOLOGIA \‘F

ENZO Emisja zwigzkéw NOx i SOx i innych istotnych zwigzkéw EN21 Catkowita objetos¢ odprowadzanych sciekéw wedtug ja-
emitowanych do powietrza wedtug rodzaju i wagi

kosci i docelowego miejsca przeznaczenia

Wartosci okreslone Razem za rok 2010 Dopuszczalne
w decyzji o dopuszczalngj Stezenie $rednie  wartosci wskaznikow
emisii [kg/rok] Parametr Jednostka na rok zanieczyszczen
[kglrok] [mg/l] zawarte w umowie
(WSiZ 7642-15/07) z MZWiK w Toruniu
BZT O,/ 142,5 500,0
Formaldehyd 122,6 29,08 g M9~
ChzT mg O,/ 375 700,0
Styren 210,2 46,53 Zawiesina og6lna mg/! 106 300,0
Sl 376,7 133,77 S.ubstancje ekstrahujgce mg/l 20,25 100,0
sie eterem naftowym
NO, 528,7 9,91 Azot amonowy mg N/,,.../! 49,25 200,0
co 2037 2134 Fosfor ogdlny mg P/I 11,55 15,0
Siarczany mg SO, /I 63,5 500,0
Zn 2,2 0,37 Chlorki mg Cl/I 137,5 1000,0
Ni 019 0’20 Cynk mg Zn/| 1,56 5,0 -
Chrom mg Cr/| 0,003 1,0 S
Weglowodory alifatyczne 814,7 143,15 Nikiel mg Ni/ 0,03 08 %
|
Weglowodory analityczne 5431 86,87 Kobalt mg Co/l 0,017 1,0 E
Antymon mg An/I 0,073 0,5 &
Toluen 54,0 22,00 >
Odczyn ph 8,45 6,5-9,5 S
Sn 0,26 0,06 Temperatura °C 14,33 35 =
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E N 22 Catkowita waga odpaddéw wedtug rodzaju i metody poste-
powania z nimi

W firmie powstaje okoto 34 réznych odpadoéw:

® wtym 12 odpaddw niebezpiecznych (np. zuzyte baterie
i akumulatory, oleje przepracowane, emulsje olejowe,
sorbenty, zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny);

® pozostate to odpady inne niz niebezpieczne
(np. opakowanie - tektura i tworzywa sztuczne, komunalne,
ztom metali zelaznych i niezelaznych);

® czesc¢ odpaddw, jak np. odpady poprodukeyjne z tworzywa
sztucznego, ztom, oleje przepracowane jest odsprzedawana
firmom, ktére zajmuja sie recyklingiem i odzyskiem.

Firma caty czas dazy do zmniejszenia ilosci i rodzajéw odpadéw. Kil-
ka razy w roku organizowane sa nieodpfatne zbidrki zuzytego sprzetu
elektrycznego i elektronicznego przy wspdtpracy z firmg Thornmann
Recycling i innych podmiotdéw.

W 2010 roku w wyniku zmian w ustawie o odpadach przeorganizowa-
no w spdtce system zbierania odpadéw. Po przeprowadzonej analizie
kosztéw i dostosowaniu organizacyjnemu ustalono, ze uruchomiona
zostanie selektywna zbiérka odpadéw tworzyw sztucznych. W tym celu
spotka podpisata nowg umowe z Kompanig Recyclingowa, ktéra do-
konuje odbioru i utylizacji tworzyw sztucznych, nienadajacych sie do
powtdrnego przetworzenia oraz skupuje odpady tworzyw, ktérych
Apator SA posiada w nadmiarze np. poliweglany oraz ABS-y. Dzieki
temu dziataniu, oprocz korzysci finansowych, na sktadowisko odpadéw
trafito o okoto 30 ton odpaddw mnie;.

APATOR A EKOLOGIA

W zwigzku z wprowadzeniem baterii na rynek krajowy, Apator SA pod-
lega ustawie o bateriach i akumulatorach. Jako wprowadzajacy baterie
jest zobowiagzany do zorganizowania systemu zbiérki baterii, przeka-
zywania ich do odzysku i recyklingu. Dodatkowo, spdtka musi prowa-
dzi¢ sprawozdawczos¢ w zakresie ilosci i masy wprowadzonych baterii.
Wszystkie te obowiazki realizuje Organizacja Odzysku Baterii i Akumu-
latoréw ,Reba”. 2010 rok byt pierwszym okresem, w ktérym Apator SA
dokonat rozliczenia w mys| nowych przepiséw o bateriach i akumula-
torach.

W 2010 roku pod wptywem dziatar doskonalacych dokonano uporzad-
kowania hali po zakonczone] produkcji aparatury gérniczej, w wyniku
czego sprzedano ponad 11 ton odpaddéw ztomu stalowego.

Odpady [tony]
80
60
40
20
0_
2008 2009 2010
P komunalne 70,9 66,0 59,9
opakowaniowe
» zEc)worzywsztucznych 2,4 2,9 45
opakowaniowe
» z%apieruitektury 20,9 19.4 23,7
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APATOR A EKOLOGIA \‘F

W 2010 roku sprzedano 1,13 tony odpadu przepracowanego oleju. EN23 taczna liczba i objetosC et R
Wieksza ilo$¢ ma swoje uzasadnienie w wymianie oleju w maszynach

- gtéwnie we wtryskarkach, ktére byty przewidziane w harmonogramie

wymiany oleju na rok 2010, W 2010 roku nie odnotowano, z punktu widzenia wptywu na

srodowisko, zadnych istotnych wyciekdw.

Sprzedaz olejow przepracowanych [tony] EN26 Inicjatywy majace na celu minimalizowanie wptywu pro
tow i ustug na srodowisko oraz zakres wptywu tych inicjatyw

1,60 = - m oo

Zgodnie z Zarzadzeniem Dyrektora Generalnego dotyczgcym
warunkdéw przyjmowania zuzytych licznikéw energii elektrycznej
od klientéw krajowych i zagranicznych, spdtka Apator wspodt-
pracuje z firmg Thornmann Recycling, ktérej przekazuje zuzyte

120 -4---

0,80 -1--- liczniki energii elektrycznej. Zuzyte liczniki, ktére nabywane sa
od klientéow (w stosunku 1:1 do nowych licznikéw sprzedanych

040 | klientowi) nie wymagaja specjalnych warunkéw przechowywa-
nia i nie stanowig zagrozenia dla srodowiska. Zuzyte urzgdzenia
nie sg wprowadzane ponownie na rynek, lecz utylizowane przez

0,00 Thornmann Recycling.

2008 2009 2010
lata
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APATOR A EKOLOGIA

Recykling opakowan z papieru i tektury

E N 2 7 Procent odzyskanych materiatéw ze sprzedawanych produk- 120%-
téw i ich opakowan wedtug kategorii materiatu
90% T
Zgodnie z umowa zawartg miedzy organizacjg ,Eurobac SA”
a Apator SA odpady opakowaniowe z tworzywa sztucznego
i tektury przekazywane sg organizacji, dzieki czemu koszty, ja- 60%1
kie ponosi spotka zwigzane z obstugg w zakresie przejecia obo-
wigzkéw przez organizacje odzysku sg nieznaczne. Jednakze .
nalezy wspomnied o tym, ze od momentu zwiekszonej produkgji | O VIV IV VI VI XX
aparatury pomiarowej wzrosta réwniez czestotliwos¢ odbioréw . ,
tych odpadéw (za odbiory ptaci spotka). Wymagania prawne sg Recyklmg opakowan ztworzyw sztucznych
nastepujgce: 52% recyklingu dla opakowan z tektury oraz 18% S80%
dla opakowan z tworzyw sztucznych. Odpady opakowaniowe
uzbierane przez Spoétke ponad ilo$¢ wymagang przez przepisy 100% 4

zawarte w Rozporzadzeniu Ministra Srodowiska, sg sprzedawa-
ne do organizacji. W 2010 roku sprzedano 3 719 kg odpaddw
opakowaniowych z tworzywa sztucznego oraz 7 162 kg odpa- 220% 1
déw z papieru i kartonu. £gczna wartosc sprzedanych odpadéw
wyniosta 658,38 zt.

40%
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E N 2 8 Wartos¢ istotnych grzywien i catkowita wartos¢ niefinanso-
wych sankgcji za niedostosowanie sie do praw i regulacji dotyczacych
ochrony $rodowiska

Nie wystapity przypadki naruszenia i/lub niedostosowania sie
spotki Apator SA do praw i regulacji sSrodowiskowych.

E N 3 O Catkowite wydatki poniesione na ochrone Srodowiska i in-
westycje wedtug rodzaju

Bilans zamkniecia

(z4)

Rodzaj aspektu

Zagospodarowanie odpaddéw produkcyjnych 15 268,05
Zagospodarowania odpadéw opakowaniowych 843,00
Opfaty za korzystanie ze Srodowiska 1 979,00
Analizy fizyczno - chemiczne 23 360,00
Odpady komunalne 28 405, 67
Woda i odprowadzenie Sciekow 82 483,10
RAZEM 152 338,82

APATOR A EKOLOGIA

Wskazniki dotyczgce oznakowania produktow
1ustug

PR3 Rodzaj informacji o produktach i ustugach wymaganych na
mocy procedur oraz procent znaczacych produktéw i ustug podlega-
jacych takim wymogom informacyjnym

Spotka Apator SA realizuje obowigzek udostepniania informacji
o produktach, zgodnie z wytycznymi wynikajacymi z przepisdéw
prawa oraz obowigzujgcych wewnetrznych procedur
postepowania.

» Ustawa o ogdlnym bezpieczenstwie produktéw zobowigzuje produ-
centa do dostarczenia konsumentowi informacji umozliwiajgcej mu
ocene zagrozen zwigzanych z produktem w czasie zwyktego badz
mozliwego do przewidzenia okresu jego uzywania, jezeli takie zagro-
zenia nie sg, przy braku odpowiedniego ostrzezenia, natychmiast za-
uwazalne, jak réwniez mozliwosci przeciwdziatania tym zagrozeniom.

» Ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej nakazuje wprowa-
dzajgcemu towar zamieszczenie na nim jego nazwy i adresu, nazwy
towaru, innych oznaczen i informacji wymaganych na podstawie od-
rebnych przepiséw.
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® Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 18 grudnia 2006 roku
w sprawie zasadniczych wymagan dla przyrzagdéw pomiarowych.
Rozporzadzenie to okredla zasadnicze wymagania dla przyrzagdéw
pomiarowych podlegajacych ocenie zgodnosci, procedury oceny
zgodnosci, a takze wzdr znaku CE i sposéb oznakowania przyrzaddw
pomiarowych.

» Dyrektywa 2006/95/WE Parlementu Europejskiego i Rady z dnia
12 grudnia 2006 roku w sprawie harmonizacji ustawodawstw panstw
cztonkowskich odnoszacych sie do sprzetu elektrycznego przewi-
dzianego do stosowania w okreslonych granicach napiecia.

» Ustawa z dnia 11 maja 2001 roku ,Prawo o miarach”. Ustawa ta regu-
luje zagadnienia:
1) legalnych jednostek miar i panstwowych wzorcéw jednostek miar;
2) prawnej kontroli metrologicznej przyrzagdéw pomiarowych;
3) kompetencji i zadan organéw administracji rzadowej wtasciwych
w sprawach miar;
4) sprawowania nadzoru nad wykonywaniem przepiséw ustawy.

Na podstawie obowigzujgcych przepiséw, na produktach Apator SA
umieszcza sie nastepujgce informacje:

® nazwe produktu;

» adres producenta;

® ilo$¢ nominalna produktu;

» wzory etykiet i nadrukéw;

» kod kreskowy.

APATOR A EKOLOGIA

PR4 Catkowita liczba przypadkéw niezgodnosci z regulacjami
oraz dobrowolnymi kodeksami dotyczacymi oznakowania i informa-
cji o produktach i ustugach wedtug skutkéw

W 2010 roku spotka Apator SA nie odnotowata zadnych przy-
padkéw niezgodnosci z regulacjami, badz dobrowolnymi ko-
deksami dotyczacymi oznakowania informacji o produktach
i ustugach.

Informacje dotyczgce utylizacji produktu

W ramach Zintegrowanego Systemu Zarzadzania w spétce Apator SA
funkcjonuje szereg dokumentdw regulujacych posrednio i bezposred-
nio wytwarzanie wyrobdw, a w szczegdlnosci:

® Procedura procesu produkgji;

» Instrukcje ogdlnosystemowe;

» Przewodniki technologiczne;

» Zaktadowe instrukcje technologiczne;
® Instrukcje stanowiskowe;

» Szkolenia stanowiskowe;

» Procedura marketingu i sprzedazy;

® Procedura bezpiecznej pracy.
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APATOR A EKOLOGIA

Zamiast podsumowania

Bartosz Minkowski
Specjalista ds. systemu zarzqdzania

Apator SA troszczy sie o srodowisko naturalne, chociazby po-
przez sukcesywne zmniejszanie wytwarzanych odpaddéw ko-
munalnych oraz zmniejszanie emisji z przetwdrstwa tworzyw
sztucznych spowodowanej zmiang tworzywa na bardziej przy-
jazne srodowisku. W zakresie zakupdw i stosowania substancji
i mieszanin niebezpiecznych dostosowujemy sie do obowia-
zujgcych procedur. W roku 2010 uzyskalismy zaplanowany po-
ziom odzysku i recyklingu odpaddéw opakowaniowych na po-
ziomie wymaganym przez Rozporzadzenie Ministra.

W budowanym nowym zakfadzie Apatora zaplanowano szereg
rozwigzan przyjaznych srodowisku. Do najwazniejszych nalezy
wymienic: instalacje magazynowania wody deszczowej, insta-
lacje kolektoréw stonecznych, energooszczedne oswietlenie
oraz ograniczenie ilosci pojazdéw roboczych zasilanych pali-
wami nieodnawialnymi.

Uwazam, ze firma wychodzi naprzeciw nowoczesnym, ekolo-
gicznym rozwigzaniom.
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pator dba o swoich pracownikéw, ktérzy sktadaja sie na sukces
Afirmy. Cenimy sobie relacje miedzyludzkie, prace w mitej i przy-
jaznej atmosferze, otwartosc oraz pomystowosc. Wspdtpracujac
ze sobg korzystamy z naszych umiejetnosci i doswiadczen, uczac sie

wzajemnie nowych rzeczy.
Praktyki dotyczace zatrudnienia i godnej pracy

Cenimy ludzi, ktérzy angazuja sie w biznes, pragng zmienia¢ rzeczywi-
stos$¢ i dziatajg zgodnie z zasadami etycznymi. Piec zasad, ktorymi sie
kierujemy to:

Wolnos¢  Wydajnos¢ Wzajemnos¢ Jakos¢ Odpowiedzialnos¢

APATOR A MIEJSCE PRACY

WSKAZNIKI DOTYCZACE
PRACOWNIKOW

Ponizej przedstawiono wskazniki dotyczace zatrudnienia i godnej pra-
cy, wedtug wytycznych GRI, ktére dotyczg spotki Apator SA.

I_A1 taczna liczba pracownikéw wedtug typu zatrudnienia, rodza-
ju umowy o prace i regionu

Wielkos$¢ zatrudnienia w Apator SA na dziern 31.12.2010 roku
wynosita 413 oséb.

taczna liczba pracownikéw w Apator SA wedtug typu zatrudnienia, rodzaju umowy o prace i regionu

Wyszczegdlnienie lokalizacji biura Petnozatrudnieni

Torun 395
Swidnica 8
Zielona Géra 5
Krakdéw 2
Razem 410

Niepetnozatrudnieni Na czas nieokreslony Na czas okreslony

3 365 48

3 365 48
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LAZ kaczna liczba odejs¢ i wskaznik rotacji pracownikéw w po-
dziale na grupy wiekowe, ptec i region

Wskaznik rotacji pracownikéw Apator SA (faczna liczba pracow-
nikdw, ktérzy odeszli z pracy w 2010 r. w odniesieniu do tacznej
liczby pracownikéw na koniec 2010 roku) wynidst 7,5%.

LA3 Swiadczenia dodatkowe gwarantowane petnoetatowym pra-
cownikom, ktére nie sa zapewniane pracownikom czasowym i pra-
cujacym w niepetnym wymiarze godzin, wedtug gtéwnych jednostek
organizacyjnych

Spotka Apator SA zapewnia mozliwos¢ korzystania z pakietu tych
samych $wiadczen socjalnych wszystkim pracownikom. Firma
zgodnie z Kodeksem Pracy gwarantuje urlop wychowawczy przy-
stugujacy matce lub ojcu, a takze z wtasnej inicjatywy zapewnia
pomoc socjalng w postaci pozyczek oraz dofinansowania wypo-
czynku pracownikéw, emerytéw i dzieci.

LA4 Odsetek pracownikdw, ktérych obejmuje uktad zbiorowy pracy

Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy obejmuje 100% pracownikéw
spotki Apator SA.

APATOR A MIEJSCE PRACY m

LAS Minimalne wyprzedzenie z jakim informuje sie o istotnych
zmianach w dziatalnosci, z uwzglednieniem czy sa one okreslone
w uktadzie zbiorowym pracy

W Zaktadowym Uktadzie Zbiorowym Pracy brak jest wytycznych
dotyczacych okresu, w jakim nalezy informowaé pracownikéw
przed wprowadzeniem zmian. Jednak Zarzad spotki informuje
pracownikdéw z wyprzedzeniem o wprowadzanych zmianach.

LAé Odsetek catkowitej liczby zatrudnionych, reprezentowanych
w formalnych komisjach ds. bezpieczenstwa i higieny pracy, w kto-
rych sktad wchodzi kierownictwo i pracownicy, ktére doradzaja w za-
kresie programéw bezpieczenstwa i higieny pracy oraz monitorujg
takie programy

Zgodnie z przepisami prawa pracy w spotce Apator SA powofa-

na zostata Komisja bezpieczenstwa i higieny pracy (Komisja BHP).

W jej sktad wchodza:

® przedstawiciele zwigzkéw zawodowych dziatajacych w Apator SA;

® przewodniczacy stuzby BHP;

® Zaktadowy Spoteczny Inspektor Pracy;

® lekarz sprawujacy profilaktyczna opieke zdrowotna nad pracow-
nikami.
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Sktad Komisji w 2010 r.

Przewodniczacy - Marek Kryszak (GB)

V-ce przewodniczacy - Wiestaw Rakowski (ZSJP)
Cztonkowie:

Urszula Wisniewska (CITOMED),

Grzegorz Lipiriski (MZZPA),

Czestaw Betwon (KMNSZZ Solidarnos$é)

I_A7 Wskaznik urazéw, choréb zawodowych, dni straconych z tego
powodu i nieobecnosci w pracy oraz liczba wypadkéw $miertelnych
zwigzanych z praca wedtug regionéw

W 2010 roku nie wystapity zadne wypadki $miertelne ani choroby
zawodowe.

I_A1 O Srednia liczba godzin w ramach szkolen przypadajacych na
jednego pracownika wedtug rodzaju zatrudnienia w systemie rocznym

Spotka Apator SA w 2010 roku nie prowadzita zestawienia $red-
niej liczby godzin szkoleniowych przypadajacych na jednego
pracownika. Zestawienia takie zostanie umieszczone w nastep-
nym raporcie za rok 2011.

W roku 2010 na cele szkoleniowe wydano kwote 256 tys. zt. W ramach
tego budzetu pracownicy uczestniczyli w otwartych specjalistycznych
szkoleniach i sympozjach, kursach jezykowych, szkoleniach stanowi-
skowych oraz w zajeciach na studiach inzynierskich, magisterskich
i podyplomowych. Przez caty rok odbywaty sie réwniez szkolenia
stanowiskowe. W pazdzierniku 2010 r. zakonczono realizacje projek-

APATOR A MIEJSCE PRACY m

tu szkoleniowego ,Wzrost konkurencyjnosci Grupy Apator poprzez

rozwdj kompetencji jej pracownikéw”. Projekt byt wspétfinansowa-

ny ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego - Program Operacyjny Kapitat Ludzki, realizowany pod

nadzorem Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Projekt obej-

mowat 122 dni szkoleniowe (795 osobo-szkolen), uczestniczyto w nim

210 oséb. Projekt trwat od stycznia 2009 r. do pazdziernika 2010 r.,

wartos¢ projektu wyniosta 1 739 tys. zt, zas wktad gotédwkowy Grupy

Apator wynidst 186 tys.

tacznie zrealizowano 61 szkolen dwudniowych, w takich tematach jak:
» Efektywne negocjacje,

Efektywny handlowiec,

Inteligencja emocjonalna w sprzedazy,

Negocjacje inteligentne emocjonalnie,

Profesjonalna obstuga klienta,

Style myslenia w sprzedazy,

Techniki perswazji,

Zarzadzanie kluczowym klientem,

Zorientowanie na rynek,

Controlling,

Komunikacja interpersonalna,

Inteligencja emocjonalna w kierowaniu,

Praca w zespole,

Prezentacja publiczna,

Prowadzenie rozmdw oceniajacych,

Public Relations,

Rozwijanie kreatywnosci,
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Trening umiejetnosci menedzerskich,
Zarzadzanie projektem,

Podstawowe kompetencje emocjonalne,
Obstuga MS Word,

Obstuga MS Excel.

kaczna liczba zatrudnionych

LA1 2 Odsetek pracownikéw podlegajgcych regularnym ocenom
jakosci pracy i przegladom rozwoju kariery zawodowej

Liczba oséb podlegajgcych regularnej ocenie
jakosci pracy

Odsetek oséb podlegajgcych ocenie

Pracownicy do 30 lat
Zarzad 0
Kadra wyzszego szczebla 0
Kadra nizszego szczebla 1
Razem 1
Rada Nadzorcza 0

41

19,85%

% ogdlnej liczby
pracownikéw

APATOR A MIEJSCE PRACY

LA1 3 Sktad organdw zarzadzajacych i nadzorczych spétki w po-
dziale na kategorie wedtug pfci, wieku, przynaleznosci do mniejszo-
$ci oraz innych wskaznikéw réznorodnosci

Mezczyzni  %ogélnej  Kobiety % ogdinej
Wyszczegdlnienie Liczba liczby Liczba liczby
0séb  pracownikéw  osob  pracownikéw
Zarzad 3 0,7% 0 0%
Kadra wyzszego szczebla 22 5,3% 7 1,7%
Kadra nizszego szczebla 8 1,9% 1 0,2%
Razem 33 8% 8 1.9%
Rada Nadzorcza 4 1,0% 1 0,2%

% ogdlnej liczby % ogdlnej liczby

50| zej 50 |

30-50 lat pracownikéw powyzej 50 lat pracownikow
2 0,5% 1 0,2%
14 3,4% 15 3,6%
7 1,7% 1 0,2%
93 6% 17 4,1%
0 0 5 1,2%
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LA1 4 Skala podstawowego wynagrodzenia mezczyzn w stosun-
ku do wynagrodzenia kobiet wedtug kategorii zatrudnienia

Wskaznik podstawowego
wynagrodzenia mezczyzn do
wynagrodzenia kobiet

Liczebnos¢

Kategoria zatrudnienia

Mezczyini  Kobiety

Kadra wyzszego szczebla

(w tym zarzad) 22 4 141
Kadra nizszego szczebla 8 1 09
Administracja 109 41 1,20
Produkcja 149 73 116
Razem 291 122 1,35

Praktyki dotyczace respektowania praw czlowieka

H R4 kaczna liczba przypadkéw dyskryminacji i podjete dziatania
w tej kwestii

W spdtce Apator SA nie wystapity przypadki dyskryminacji ze
wzgledu na kolor skéry, rase, pted, religie, poglady polityczne,
pochodzenie spoteczne lub narodowe.

APATOR A MIEJSCE PRACY

H R5 Dziatalnos¢ zidentyfikowana jako mogaca stanowic ryzyko na-
ruszenia prawa swobody zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych oraz
dziatania podjete w celu wspierania mozliwosci wykonania tych praw

W spdtce Apator SA nie wystapity dziatania, w ktérych prawa do
zrzeszania sie i rokowan mogty by¢ zagrozone.

H Ré Dziatania zidentyfikowane jako niosgce ze sobg istotne ryzy-
ko wykorzystania pracy dzieci oraz srodki podjete w celu eliminacji
takich przypadkéw

W spdtce Apator SA nie wystapity dziatania, ktére uznawane sa
jako stanowigce znaczne ryzyko zaistnienia przypadkéw pracy
dzieci i mtodocianych pracownikéw narazonych na prace nie-
bezpieczne dla zycia i zdrowia.

H R7 Dziatania zidentyfikowane jako niosace ze sobg istotne ry-
zyko wystgpienia pracy przymusowej lub obowigzkowej oraz srodki
podjete w celu eliminacji takich przypadkow

W spétce Apator SA nie wystapity incydenty pracy obowigzkowej
i wymuszonej.
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Zamiast podsumowania

Tylko praca daje okazje odkry¢ nam nas samych, pokazac to,

czym naprawde jestesmy.

Joseph Conrad

Matgorzata Mazurek
Kierownik Dziatu Ksiggowosci

Pracuje w firmie Apator SA juz od 14 lat, jest to moje pierw-
sze miejsce pracy tuz po studiach. Dzieki dofinansowaniu fir-
my mogfam rowniez ukonczy¢ studia podyplomowe w todZzi,
naleze réwniez do grupy pracownikéw, ktérej Apator SA do-
finansowuje nauke jezyka angielskiego. Dzigki obustronnemu
zaufaniu pracownicy maja mozliwos¢ podnoszenia swoich
kwalifikacji z korzyscig dla firmy.

W zwigzku z tym, iz moja praca wymaga znajomosci przepiséw
prawa, ktére zmieniajg sie dos¢ czesto, biore udziat w szkole-
niach organizowanych przez firme.

Spotka Apator SA jest przyjazna mtodym matkom i ojcom, istnieja
bardzo dobre warunki pracy, kobiety nie musza sie czu¢ zagro-
Zone odejsciem z pracy po powrocie z urlopu wychowawczego.

Mimo, iz kazdy z nas méwi troche innym fachowym jezykiem,
w zaleznosci od zajmowanego stanowiska pracy, z czego wy-
nikajg czesciowo bariery we wzajemnej komunikacji i braki
zrozumienia, istnieja bardzo dobre kontakty w relacji przefo-
zony - podwtadny. Funkcjonujgce na terenie firmy radio za-
ktadowe oraz Lotus Notes ufatwiajg pracownikom wzajemna
wspotprace.

Osobiscie mocno identyfikuje sie z firma, z nig wiaze swoja
przysztos¢ zawodowa. Czasami oczekiwatabym wiecej pozy-
tywnej informacji zwrotnej na temat wykonywanej przeze mnie
pracy, co bardziej motywuje do dziatania. Jestem zadowolona
z warunkow, jakie oferuje mi firma i z mozliwosci pracy w tak
wspaniatym zespole.
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owietrze, lecz zycie nie polega tylko na oddychaniu.”
Charles Handy



APATOR A SPOLECZENSTWO

,Istotne dla wspdlnego dobra jest wspieranie jednostek: poniewaz tylko jednostka moze wytworzy¢ nowe
idee, ktore niezbedne sq spoteczeristwu do jego ciggtego rozwoju.”

4.12. — 4.13. Cztonkostwo w organizacjach

CZLONKOSTWO
W ORGANIZACJACH

pator SA aktywnie angazuje sie w inicjatywy dotyczgce powsta-

Awania i wdrazania nowoczesnych technologii stuzgcych gospo-
darce oraz ekologii.

Unia Europejska stworzyta szereg aktéw prawnych obligujacych kraje

cztonkowskie Unii do wprowadzania oszczednego gospodarowania za-

sobami i poszukiwania alternatywnych zrédet energii. Sa to miedzy inny-

mi dyrektywa o efektywnosci koncowego wykorzystania energii i ustu-

gach energetycznych nr 2006/32/WE oraz pakiet klimatyczny ,3x20".

Apator SA rozwija inteligentne systemy pomiarowe, oszczedzajgce zu-
zycie energii oraz dziata w réznorodnych organizacjach majacych na
celu promowanie oszczedno$ci energii poprzez wdrazanie nowych
standardow.

£ P
JTOWARIYSIEMIC ELI. ETRTEOW HL’ LEXICH

Energetyki

Urzad Regulacji

Albert Einstein

Apator SA nalezy do nastepujacych organizacji krajowych i miedzyna-
rodowych:

® Regionalna Agencja Poszanowania Energii w Toruniu;
® Prime Alliance Luis Fuentes Bejarano;

® Stowarzyszenie Elektrykéw Polskich;

® Konsorcjum Smart Power Grids Polska;

® Polski Komitet Normalizacyjny.

Apator SA nalezy do nastepujgcych organizacji biznesowych:
® Izba Przemystowo - Handlowa w Toruniu;
® Business Centre Club.

Apator SA nalezy do nastepujgcych organizacji specjalistycznych:

® Stowarzyszenie Emitentéw Gietdowych;
® Stowarzyszenie Eksporteréw Polskich.

PRIVIE
SMART POWER GRIDS =

POLSKA
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Pozostate spotki, wchodzace w sktad Grupy Apator nalezg do nastepu-
jacych organizacji:

» FAP Pafal SA:
» Achilles Information GmbH:;

® Apator Powogaz SA:
» Stowarzyszenie Inzynieréw Mechanikéw Polskich;
» Izba Gospodarcza Wodociggdw Polskich;
» Wielkopolska Izba Przemystowo - Handlowa;
» Stowarzyszenie Polskich Firm Rozliczajacych Media;
» Klub Polskie Forum ISO 92000;

® Apator Metrix SA:
» Stowarzyszenie Naukowo-Techniczne Inzynieréw i Technikow
Przemystu Naftowego i Gazowniczego;
» Izba Gospodarcza Gazownictwa;
» FacoGaz;

® Apator Rector Sp. z 0.0.:
» Zachodnia Izba Przemystowo - Handlowa;
» Pétnocna Izba Gospodarcza;
» ESRI Polska Sp. z 0.0.;
» Oracle Polska Sp.z 0.0.;
» IBM Ireland Limited Oldbrook House;
» Microsoft Sp. z o.0.

Cztonkostwo w wyzej wymienionych organizacjach ma charakter do-
browolny. Grupa Apator popiera kierunki dziatania podejmowane
przez organizacje, ktérych jest cztonkiem, a pracownicy firmy, zgodnie
ze swoimi kompetencjami, biorg udziat w pracach grup problemowych.

APATOR A SPOLECZENSTWO

Uczestnictwo spotek w konkursach

Apator SA, wychodzac naprzeciw oczekiwaniom réznych grup intere-
sariuszy, majac na celu jak najszersze przekazywanie informacji o spot-
ce i grupie kapitatowej oraz zapewnienie mozliwosci banchmarkingu,
bierze corocznie udziat w ponizszych konkursach:

Nazwa organizacji,

Nazwa konkursu

do ktérej przesytana jest ankieta

APATOR SA

L@er Polskiego Biznesu Business Centre Club
Diamenty

Lista 2000 Rzeczpospolita
,Polskie przedsiebiorstwa” posp

Lista 500 Rzeczpospolita

Lista 500 Polityka

Instytut Nauk Ekonomicznych Polskiej
Akademii Nauk oraz Centrum
Informacji Spoteczno-Gospodarczej

Perty Polskiej Gospodarki

Gazele Biznesu Wydawca ,Pulsu Biznesu”

Instytut Nauk Ekonomicznych Pol-
skiej Akademii Nauk i Sieci Nauko-
wej MSN

Firma innowacyjna

Nagroda Marszatka

A . Urzad Marszatkowski
woj. kujawsko-pomorskiego
Ambasador Polskiej Gospodarki Business Centre Club

Wybitny Eksporter Stowarzyszenie Eksporteréw Polskich

-
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2.10. Nagrody i wyrdznienia

NAGRODY I WYROZNIENIA

W 2010 roku Apator moze sie poszczyci¢ ponizszymi nagrodami biz-
nesowymi:

Apator wsrdd laureatow rankingu Perty Polskiej Gospodarki
Apator znalazt sie w gronie laureatéw rankingu, w kategorii Perty Duze
(przedsiebiorstwa o przychodach 100 mIn - 1 mld zt).
Na liste rankingowa trafiajg firmy, ktére spetniajg mi-
nimum siedem kryteridw efektywnosci (m.in. rentow-
nos¢ obrotu, ogdlny poziom zadtuzenia, stopa zwrotu
na aktywach i na zainwestowanym kapitale, wydajnos¢
pracy), a ich przychody z catoksztattu dziatalnosci go-
spodarczej w 2009 roku zaczynaja sie od 100 mlin zt.

PERLY
PFOLSKIEJ
GOSPODARKI

Apator nagrodzony statuetkq Rzeczpospolitej ,,Innowacja 2010”
Rzeczpospolita przeprowadzita IX edycje rankingu najlepszych pol-
skich firm, tzw. Liste 2000. Sposréd 2000 firm wytypowano jedynie te,
ktére efektywnie wykorzystujg nowoczesne technologie oraz przezna-
czaja znaczne $rodki na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa. Apator SA
stanat na czele rankingu firm innowacyjnych, zajmujac 2 miejsce.

APATOR A SPOLECZENSTWO

Nagroda Marszatka Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego dla
Apator SA

Apator SA znalazt sie w gronie wybitnych przedstawicieli regionu, kto-
rzy zostali uhonorowani nagrodami Marszatka Wojewddztwa Kujaw-
sko-Pomorskiego za dziatalno$é¢ w roku 2009. We wrzesniu 2010 roku
podczas gali Apator SA otrzymat statuetke w kategorii ,Gospodarka”.
Kapituta wysoko ocenita dziatalnos$¢ biznesowa firmy i sukcesy w bran-
zy elektromaszynowe;j.

V Diament do Ztotej Statuetki Lidera Polskiego Biznesu dla Apator SA
Dowodem uznania dla Apatora byto przyznanie przez BCC kolejne-
go, V Diamentu do Ztotej Statuetki Lidera Polskiego Biznesu. Diamen-
ty otrzymuja tylko te przedsiebiorstwa, ktére wczesniej uhonorowano
Ztotg Statuetka, a ktére w kolejnych latach utrzymaty, badz poprawity
swojg pozycje na rynku.

Apator SA wsrod Toruriskiej Siodemki

W 2010 roku stuchacze Radia Gra oraz uzytkownicy portalu GRA.PL
wytonili Torunska Siédemke. To siedem firm z Torunia, ktére maja nie-
bagatelne znaczenie dla miasta i mieszkancéw. Apator SA znalazt sie
wsrédd laureatdw.
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Lider Polskiego Eksportu 2010 dla Apator SA

Apator SA po raz kolejny zostat uhonorowany Medalem Stowarzyszenia
Eksporteréow Polskich - Lider Polskiego Eksportu 2010. Nagroda jest
dowodem uznania za osiggniecia w zakresie rozwoju eksportu, podkre-
$la znaczacy wktad firmy w budowe pozytywnego wizerunku Polski na
arenie miedzynarodowe;.

Apator SA — Ambasadorem Polskiej Gospodarki

Apator SA zostat uhonorowany tytutem ,Ambasadora Polskiej Gospo-
darki 2010" w kategorii Marka Europejska. Marka Europejska to wy-
réznienie dla firm, ktérych dziatalnos¢ biznesowa jest bardzo dobrze
znana w Europie i kojarzona juz nie tylko z Polska, ale z najlepszymi
jakosciowo wyrobami lub ustugami europejskimi. Konkurs jest organi-
zowany przez Business Centre Club.

Nagroda Acanthus Aureus na Miedzynarodowych Targach
Energetyki EXPOPOWER

Stoisko Apatora po raz kolejny otrzymato nagrode Acanthus Aureus na
Miedzynarodowych Targach Energetyki EXPOPOWER. Wyréznienie to
zostato przyznane za najlepsze odzwierciedlenie strategii marketingo-
wej firmy w ekspozycji targowe;j.

Gazele Biznesu dla Apator Mining Sp. z o.0.

W pierwszym kwartale 2010 roku spoétka Apator Mining Sp. z o.0. otrzy-
mata wyrdznienie w X edycji rankingu najbardziej dynamicznych matych
i Srednich firm - Gazele Biznesu, organizowanego przez Puls Biznesu.

APATOR A SPOLECZENSTWO

»Partner of the Year” dla Apator Rector Sp. z o.o0.

Podczas konferencji partneréw ESRI w Palm Springs, w marcu 2010 roku
wreczono spotce Apator Rector Sp. z 0.0. nagrode ,Partner of the Year”.
Nagroda zostata przyznana w dowdd uznania za szerokie wdrozenie
technologii ESRI w Polsce, szczegdlnie w sektorze energetycznym.

“Przedsigbiorstwo ustugowe 2009” dla Apator Rector Sp. z o.0.

W lutym 2010 roku Apator Rector Sp. z 0.0. otrzymato wyrdznienie Pre-
zydenta Miasta Zielonej Géry w kategorii ,Przedsiebiorstwo ustugowe
2009" za wybitny wktad gospodarczy w rozwéj i promocje miasta Zie-
lona Géra.

Dostawca roku dla FAP Pafal SA

Spotka FAP Pafal SA otrzymata tytut dostawcy roku 2009. Wyrdznienie
to zostato przyznane w lutym 2010 roku przez firme E. ON Hungaria
za dobrg wspdtprace i dostawy na najwyzszym poziomie. Warto wspo-
mnie¢, iz firma Pafal byta jedyna firmg spoza Wegier, jaka zostata uho-
norowana przez odbiorce.

$lajg one stabilnos¢ i atrakcyjnosc firmy oraz budujg wizerunek
marki.

G rupa Apator szczyci sie uzyskanymi nagrodami, gdyz podkre-
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4.17. — Dialog z interesariuszami, SO1 — Spotecznosc¢ lokalna

Spotka Apator SA jest mocno zaangazowana w zycie spofecznosci
lokalnej.

W 2010 roku firma skoncentrowata sie na nastepujgcych ptaszczyznach
wsparcia spotecznego:

® dziatalnosc¢ charytatywna,
® wsparcie edukacji,

® promocja kultury,

B wsparcie sportu.

Dziatania te majg szczegdlne znaczenie dla postrzegania marki Apator
jako marki spotecznie odpowiedzialne;j.

Apator od wielu lat angazuje sie w dziatalnos¢ charytatywna.
W 2010 roku pomoc kierowana byta m.in. na rzecz:

» Towarzystwa Przyjaciét Dzieci,

» Stowarzyszenia Oratorium,

» Polskiego Zwigzku Niewidomych,

» Fundacji Spoteczno-Charytatywnej ,FOMOC RODZINIE | ZIEMI",
» Uniwersytetu M. Kopernika,

» Fundagji Piekniejszego Swiatla,

APATOR A SPOLECZENSTWO

» Stowarzyszenia Przyjaciét SP6 i Swietlicy Srodowiskowej,

» AIESEC Polska,

» Gminy Miejskiej Aleksandréw Kujawski,

» Il Liceum Ogdlnoksztatcagcego w Toruniu,

» Wspdlnoty Apostolskiej sw. Elzbiety,

» Fundacji Ducha na Rzecz Rehabilitacji Naturalnej
Ludzi Niepetnosprawnych,

» Fundacji Dzieciom ,Zdazy¢ z pomocg”,

» Torunskiego Stowarzyszenia Rodzicow i Przyjaciét Dzieci
z Wada Stuchu,

» Polskiego Czerwonego Krzyza.

Apator rokrocznie jest fundatorem pobytu w Osrodku Wypoczynko-
wym w Rowach dla dzieci z hospicjum ,Nadzieja” i Placowki Opiekun-
czo - Wychowawczej Wielofunkcyjnej ,Dom Dziecka” w Bakowie.

Apator od 5 lat wspiera takze organizatoréow Koncertéw Finatowych
Torunskiej Minilisty Przebojow. Dochdd z tej imprezy przeznaczony jest
na hospicjum ,Nadzieja".

Z okazji Dnia Dziecka Apator organizuje réwniez piknik dzieciecy dla
dzieci z hospicjum ,Nadzieja". Dzieci otrzymujg ponadto talony na
Swieta Wielkanocne i Bozego Narodzenia.
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WSPIERANIE EDUKAC]I

Wspotpraca z uczelniami z regionu i kraju

Apator podpisat umowy z kilkoma polskimi uczelniami technicznymi.
Wspdtpraca z Politechnikg Wroctawskg poszerzyta sie o cztonkostwo
w Radzie Programowe] uczelni. Celem tej wspdtpracy jest stworzenie
platformy wymiany pogladdéw, dotyczacych jakosci ksztatcenia inzynie-
row elektrykdéw oraz stworzenia warunkéw gtebszego powigzania sro-
dowiska naturalnego i dydaktycznego z zaktadami pracy oraz instytu-
cjami branzowymi.

Ponadto Apator wspdtpracuje réwniez z Politechnika £ddzka, Uniwer-
sytetem Technologiczno - Przyrodniczym w Bydgoszczy oraz Uniwersy-
tetem Mikofaja Kopernika w Toruniu. Przyktadami takich dziatan moga
by¢ fundowane nagrody za najlepsze prace dyplomowe i doktorskie
oraz stypendia dla naukowcéw prowadzacych badania (obecnie Apa-
tor funduje 2 stypendia doktoranckie dla studentéw fizyki i informatyki
stosowanej).

Program ,, Apator — dotqcz do najlepszych”

Juz od 2006 roku realizowany jest program ,Apator - dotacz do naj-
lepszych”, ktérego celem jest wzmocnienie wizerunku, zwtaszcza
wsréd mtodej kadry polskich elektrykéw oraz pozyskanie najzdol-
niejszych fachowcdw z tej dziedziny. Do najwazniejszych celéw stra-
tegicznych tego programu nalezy zaliczy¢ budowanie swiadomosci
marki Apator wsérdd przysztych pracownikéw oraz potencjalnych
klientéw.

APATOR A SPOLECZENSTWO

Olimpiada Elektryczna i Elektroniczna ,Euroelektra”

Apator w ramach programu ,Apator - dofgcz do najlepszych” wspiera
coroczng organizacje Olimpiady Elektrycznej i Elektronicznej ,Euro-
elektra” (SEP). Celem Olimpiady jest pogtebianie wiedzy i umiejetnosci
zawodowych uczniéw oraz lepsze przygotowanie do nauki w szkotach
wyzszych. Olimpiada sprzyja takze nawigzywaniu wspotpracy oraz wy-
mianie doswiadczen pomiedzy nauczycielami, pracownikami nauko-
wo-dydaktycznymi wyzszych uczelni technicznych oraz pracownikami
przemystu. Laureaci odbywajg praktyki w Apatorze, firma podpisuje
takze umowy stypendialne i oferuje prace po zakonczeniu studiow.

Wspotpraca z AIESEC (praktyki studenckie)
Apator od kilku juz lat jest partnerem programu wymiany studentéw
Torunskiego Komitetu Lokalnego AIESEC Polska, zapewniajac stu-
dentom z catego $wiata praktyki zawodowe.

Fundowanie praktyk w ramach programu ,,Grasz o staz”

Od 2009 roku firma Apator jest fundatorem praktyk w programie
,Grasz o staz”, najpopularniejszym i najbardziej prestizowym konkur-
sie stazowym w Polsce. Po raz kolejny firma udowodnita, ze ceni sobie
mtodych, zdolnych ludzi, dajac im szanse kreowania $ciezki zawodo-
wej oraz rozwoju ich talentu i umiejetnosci.

Wspdtpraca z organizatorami konkursu ,Energia kontrolowana”
Celem konkursu jest promowanie zagadnien zwigzanych z ochrong
srodowiska, wykorzystaniem alternatywnych zrédet energii oraz kon-
trolowaniem jej zuzycia.
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Festiwal Ekonomisty

Organizatorem Festiwalu jest Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarza-
dzania UMK. W ramach imprezy odbywaja sie wyktady, warsztaty, spo-
tkania, zawody o Puchar Wydziatu oraz akcje charytatywne i konkursy.
Apator wtaczajgc sie do festiwalu przygotowat warsztaty dla studen-
téw. Studenci rozwigzywali case poswiecony budowie modelu grupy
kapitatowej/architektury marki.

Drzwi otwarte

Apator ,otwiera drzwi” przed uczniami szkét ponadgimnazjalnych
oraz studentami uczacymi sie na kierunkach zwigzanych z branzg,
w ktdrej dziata firma. W ramach takich spotkan goscilismy uczniéw
technikéw i licedw o profilach elektrycznym, teleinformatycznym i in-
formatycznym. Uczniom przedstawilismy profil firmy, zasieg dziata-
nia, specyfike rynku oraz produkty i ustugi. Mieli oni okazje zwiedzi¢
firme, porozmawia¢ z pracownikami Apatora oraz obejrze¢ hale pro-

dukcyjne.

APATOR A SPOLECZENSTWO

Dziatalnos$¢ edukacyjna rozumiana jest przez nas réwniez jako praca
nad poprawa swiadomosci klientéw w zakresie racjonalnego zuzycia
medidw, oszczednego gospodarowania zasobami naturalnymi oraz
ksztattowania zasad proekologicznych.

Projekt portalu edukacyjnego ,,Liczniki przedptatowe”

Apator SA uruchomit portal edukacyjny, ktérego celem jest promocja
racjonalnego zarzadzania zuzyciem energii elektrycznej. Do funkgji
portalu nalezy zaliczy¢:

@ ksztatcenie klienta w obszarze nowoczesnych rozwigzan
ufatwiajgcych codzienne funkcjonowanie;

® promowanie korzystnych postaw konsumenckich: niskie zuzycie
energii elektrycznej, nacisk na ochrone srodowiska;

® dostarczanie przydatnych narzedzi (kalkulator kosztéw energii,
zestawienie domowych ,pozeraczy” energii).
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WSPIERANIE KULTURY I SZTUKI

Apator jest mecenasem wielu znaczacych wydarzen artystycznych
o charakterze lokalnym, jak i o zasiegu ogdlnopolskim.

Torunski Festiwal Nauki i Sztuki , kwiecien 2010

Celem postawionym przez organizatoréw Festiwalu jest popularyzacja
nauki i sztuki wsréd mieszkaricéw Torunia i regionu. Aktywny udziat w im-
prezie biorg nie tylko pracownicy torunskich uczelni, ale takze lokalnych
przedsiebiorstw oraz instytucji, ktorzy prezentujg stosowane w swojej
pracy osiggniecia naukowe lub dziatania zwigzane ze sztuka.

Wspotpraca z Galerig i Osrodkiem Plastycznej Tworczosci Dziecka
w Toruniu
Apator SA wigczyt sie w organizacje:
» Miedzynarodowego Konkursu Plastycznego dla Dzieci
i Mtodziezy ,Chopin - inspirator wyobrazni”, maj 2010;
® Miedzynarodowego Biennale Grafiki Dzieci i Mtodziezy,
pazdziernik 2010.

Ogdlnopolski konkurs na Rysunek Satyryczno-Humorystyczny
Tuba Satyrica 2010, ufundowanie gtownej nagrody Ztota Tuba,
kwiecieri 2010

Akcja organizowana jest przez Centrum Kultury Dwér Artusa, Muzeum
Karykatury w Warszawie, Stowarzyszenie Polskich Artystéw Karykatury
oraz torunski Urzgd Miasta.

APATOR A SPOLECZENSTWO

Wspdtpraca z CSW w Toruniu

Sponsoring Miedzynarodowego Festiwalu Plakatu i Typografii
Plaster, maj 2010

Wydarzenie to promuje mtodych grafikow zwigzanych z twérczoscia
plakatowa i projektowaniem graficznym. Festiwalowi towarzyszyty
warsztaty typograficzne prowadzone przez znakomitych europejskich
projektantow, miedzynarodowa wystawa plakatu wspdtczesnego na
tarasie Centrum Sztuki Wspodtczesnej oraz wystawa Lexa Drewinskie-
go - wybitnego polskiego plakacisty.

Koncert Jose Carrerasa na Motoarenie w Toruniu, lipiec 2010
Apator wspart organizatoréw koncertu jednego z najwybitniejszych
tenoréow wszech czaséw Jose Carrerasa, ktéry wystgpit 31 lipca
2010 roku na torunskiej Motoarenie. Koncert byt nie tylko wielkim
widowiskiem muzycznym, ale tez niezapomnianym spektaklem. Jose
Carrerasowi towarzyszyta wspaniata ukrainska sopranistka Natalia
Kovalova. Wystep wielkiego tenora uswietnit obchody 777 rocznicy
nadania praw miejskich Toruniowi.

Wspdtpraca ze Stawkiem Wierzcholskim

(Nocna zmiana bluesa)

Apator wspiera dziatalnos¢ artystow. Wspédtpraca ze Stawkiem Wierz-
cholskim, znanym torunskim bluesmenem, zaowocowata wydaniem
ptyty ,Pigtek Wieczorem”, ktéra zdobyta miano ,Ztotej Ptyty” oraz or-
ganizacja w Toruniu wyjatkowego festiwalu harmonijki ustnej ,Harmo-
nica Top”.
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Mecenas akcji Torurniskie Gwiazdy, lipiec 2010

Plebiscyt Torunskie Gwiazdy organizowany przez Radio Gra i Wydziat
Kultury Urzedu Miasta promuje i nagradza artystéw o torunskich ko-
rzeniach. W 2010 roku nagrodg Prezydenta Miasta oraz mecenasa akgcji
Apator SA zostat uhonorowany zespét Manchester.

Akcja Chopin w autobusach i tramwajach MZK, czerwiec 2010

Z okazji 200 rocznicy urodzin kompozytora utwory Chopina w wykona-
niu Pawta Wakarecy (torunianin) umilaty mieszkarnicom Torunia podréz
komunikacja miejska.

Galeria ,,A”

Jedna z inicjatyw kulturalnych jest réwniez utworzenie na terenie firmy
Galerii A.

Na wystawach prezentowane sg rézne dziedziny sztuki: malarstwo, gra-
fika, fotografia, rzezba, wzornictwo przemystowe.

W Galerii ,A" eksponowane byty m.in. prace dzieci z Galerii i Osrodka
Plastycznej Tworczosci Dziecka w Toruniu. Prezentowano takze liczne
wystawy fotografii podréznikéw np. ,Etiopia. Jest taki swiat”, ,Golden
Land Myanmar - Kambodza".

Wydawnictwa

Pomoc w wydaniu ksigzki Wojciecha Polaka pt. ,Sierpier nad Wista
i Drweca. Strajki i protesty w Toruniu i wojewddztwie torunskim latem
1980 r." w naktadzie 1000 egzemplarzy.

APATOR A SPOLECZENSTWO
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APATOR A SPOLECZENSTWO

PROMOWANIE SPORTU

Apator wigcza sie w popularyzacje sportu oraz czystej, sportowej
rywalizacji.

Apator wspiera mtode talenty

Firma objeta szczegdlnym patronatem 12-letnig torunianke - Agate
Kryger, mistrzynie polski Junioréw 2010 w tyzwiarstwie figurowym.
Agata trenuje tyzwiarstwo figurowe od 2003 roku w klubie sportowym
AXEL w Toruniu i zdobywa kolejne sukcesy na zawodach krajowych
i miedzynarodowych.

Apator kibicuje mtodym pitkarzom

Od ponad 2 lat Apator SA patronuje druzynie pitkarskiej chtopcow
z rocznika 1998 i 1999. Druzyna TKP-Elana to grupa 11- i 12-latkdw,
zgtoszona do rozgrywek w grupie wiekowej Mtodzikéw (do niedawna
w grupie Orlikéw). W sezonie 2010/2011 druzyna TKP Elany roczni-
ka ‘98 to team 23 chtopcdw, trenujacy pod okiem trenera, Grzegorza
Jeromina. Nad sprawami organizacyjnymi piecze sprawuje kierownik
zespotu, Rafat Kaminski. W tym sezonie chtopcy podnosza swoje umie-
jetnosci w Lidze Wojewddzkiej Mtodzikdw, sktadajacej sie z 12 druzyn.

Apator angazowat sie takze w wydarzenia sportowe, takie jak:

Bella Cup (sponsoring klubu Start Wista)
Gam Nestle Nesquik Cup

Bal sportowca — finat torunskiego plebiscytu na sportowca roku
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APATOR A SPOLECZENSTWO

Zamiast podsumowania

Cele ekonomiczne i cele spoteczne przez dtugi czas byty postrzegane

ybér partneréw oraz projektow sponsorskich musi by¢ kaz- jako odmienneinierzadko konkurencyjne wobec siebie. Jest to jednak

Wdorazowo oceniany pod katem tego, w jakim stopniu dane dychotomia fatszywa, ktora w warunkach dzisiejszej otwartej

dziatanie przynosi realne korzysci marketingowe firmie i po- konkurencji, opartej na wiedzy reprezentuje spojrzenie coraz

zwala realizowac zatozone cele. bardziej przestarzate. Przedsiebiorstwa nie funkcjonujq w izolacji

od otaczajgcych je spotecznosci. Ich zdolnos¢ konkurowania

Apator preferuje imprezy/inicjatywy cykliczne, umowy dtugotermino- w duzym stopniu zalezy od warunkow panujgcych na obszarach,
we, ktére daja mozliwos¢ budowania trwatych relacji z uczestnikami na ktorych dziatajq.

projektéw oraz ich organizatorami. Michael R. Porter, Mark R. Kramer

Przemystaw Skoczylas

WSKAZNIKI Kierownik Biura Marketingu

Firma Apator SA skupia sie w swojej dziatalnosci filantropijnej
gféwnie na spotecznosci lokalnej. W trakcie mojej siedmioletniej
pracy w Apatorze zrealizowalismy wiele ciekawych projektéw
i bralismy czynny udziat w licznych inicjatywach spofecznych.
Wychodzimy naprzeciw potrzebom naszej lokalnej spofeczno-
sci, koncentrujemy sie przede wszystkim na promocji kultury
oraz wspieraniu utalentowanej mtodziezy. Efektywnie wydatku-
jemy powierzone nam Srodki, czego rezultaty moga dostrzec
mieszkancy Torunia.

SO5 Polityka dotyczgca udziatu w zyciu publicznym i lobbingu

Specjalisci Grupy Apator aktywnie uczestniczg w opiniowaniu
réznych dokumentéw o charakterze ustaw oraz rozporzgdzen.
Spotka Apator SA w sposéb posredni, poprzez organizacje bran-
zowe i srodowiskowe wptywa na inicjowane projekty.

SOé Darowizny na rzecz partii politycznych

Planujemy poszerzyé wspdtprace w zakresie dziatar filantro-
pijnych ze spétkami zaleznymi. To z kultury organizacyjnej oraz
ludzi pracujacych w spétce Apator SA wynika che¢ niesienia po-
mocy i wsparcia.

Zasady etyczne przyjete przez spétke Apator SA zaktadajg apo-
litycznosc¢ spotki, ktdra w zaden sposdb nie wspiera ugrupowan
politycznych.
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ZAKONCZENIE

nosci biznesu jest gwarancja nie tylko dobrej reputacji, moze

by¢ réwniez zacheta dla inwestoréw. Wspdtpraca oparta na
partnerstwie pozwala nam realizowac¢ polityke CSR na kazdym szcze-
blu naszej dziatalnosci. Mozecie Panstwo traktowac nas jako partnera
godnego zaufania.

Konsekwentne realizowanie strategii spotecznej odpowiedzial-

oraz czesciej firmy decydujg sie na prezentowanie swojej

dziatalnosci za posrednictwem raportdw spotecznych. My

zdecydowalismy, iz wytyczne GRI dadzg Panstwu rzetelna
informacje na temat Apatora. Spdjne zarzadzanie spoteczng odpo-
wiedzialnoscig w firmie oraz ciggty monitoring przyjetych przez nas
zasad zapewniajg sukces tego przedsiewziecia.

ZAKONCZENIE
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WYKAZ PREZENTOWANYCH WSKAZNIKOW

Wskazniki ekonomiczne

EC1 Bezposrednia warto$¢ ekonomiczna wytworzona i podzielona
z uwzglednieniem przychoddw, kosztéw operacyjnych, wynagrodzenia

pracownikéw, dotacji i innych inwestycji na rzecz spofecznosci,
niepodzielonych zyskéw oraz wyptat dla wtascicieli kapitatu i instytucji
PANSTWOWYCH .ot 31

EC3 Pokrycie zobowigzan emerytalnych organizacji wynikajacych
z programow o zdefiniowanych $wiadczeniach ........ccccoovcviinnnee. 31

EC4 Znaczace wsparcie finansowe uzyskane od paristwa ............. 31

ECS5 Wysokosé wynagrodzenia pracownikéw najnizszego szczebla
w stosunku do pfacy minimalnej na danym rynku w gtéwnych
lokalizacjach organizacji .....ccccceeeiirieiisececc e 32

EC7 Procedury w zakresie zatrudniania pracownikéw z rynku
lokalnego oraz procent wyzszego kierownictwa pozyskanego z rynku
lokalnego w gtéwnych lokalizacjach organizacji ........cccccoevvnrininnee 32

EC8 Wktad w rozwdj infrastruktury oraz $wiadczenie ustug na rzecz
spofeczenstwa poprzez dziatania komercyjne, przekazywanie towardw
oraz dziatania pro-bono. Wptyw tych dziatan na spoteczenstwo ......32

Wskazniki sSrodowiskowe

ENT Wykorzystane surowce/materiaty wedtug wagi i objetosci ... 36

EN3 Bezposrednie zuzycie energii wedtug pierwotnych zrédet
ENEIGIT vttt 36

ENS8 Catkowity pobér wody wedtug zrédfa ... 37

EN1T1 Lokalizacja i powierzchnia posiadanych, dzierzawionych
lub zarzadzanych gruntéw zlokalizowanych w obszarach chronionych
lub obszarach o duzej wartosci pod wzgledem bioréznorodnosci
poza obszarami chronionymi badZz przylegajacych do takich
ODSZATOW . 37

EN12 Opis istotnego wptywu dziatalnosci, produktéw i ustug na
bioréznorodnos¢ obszaréw chronionych i obszaréw o duzej wartosci
pod wzgledem bioréznorodnosci poza obszarami chronionymi ....... 37

EN1 3 Siedliska chronione lub zrewitalizowane .......ccooeovveovvevvn., 37

EN14 Strategie, obecne dziatania i plany zarzadzania wptywem na
DIOrOZNOrodNOSCE ..o 37

EN 16 taczne bezposrednie i posrednie emisje gazéw cieplarnianych
WEAIUG WAttt 37
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EN19 Emisje substancji zubozajacych warstwe ozonowg wedtug

EN20 Emisja zwigzkéw NOx , SOx i innych istotnych zwigzkow
emitowanych do powietrza wedtug rodzaju zwigzku i wagi ............. 38

EN21 Catkowita objetos¢ sciekéw wedtug jakosci i docelowego
MI€JSCA PrZEZNACZENIA .ottt 38

EN22 Catkowita waga odpadéw wedtug rodzaju odpadu i metody
postepowania z 0dPadem ..., 39

EN23 taczna liczba i objetosé istotnych wyciekdw ..........ce........ 40

EN26 Inicjatywy majace na celu minimalizowanie wplywu produktéw
i ustug na srodowisko oraz zakres wptywu tych inicjatyw .................. 40

EN27 Procent odzyskanych materiatéw ze sprzedanych produktéw
i ich opakowan wedtug kategorii materiatu.......cccooveiciiiinnnnnne 41

EN28 Wartos¢ istotnych grzywien i catkowita wartosé niefinansowych
sankcji za niedostosowanie sie do praw i regulacji dotyczacych ochrony
STOAOWISKA ... 42

EN30 Catkowite wydatki poniesione na ochrone $rodowiska
i inwestycje wedtug rodzaju ...c.cceeieeericeeecc e, 42

WYKAZ WSKAZNIKOW a

Wskazniki w zakresie praktyk dotyczgcych
zatrudnienia i godnej pracy

LAT taczna liczba pracownikéw wedtug typu zatrudnienia, rodzaju
UMOWY O PracCe i FTEGIONU ..ouvviieuiiiinietesieneetestent ettt sttt 46

LAZ taczna liczba odejsé i wskaznik rotacji pracownikéw w podziale
na grupy wiekowe, pted i region ..o 47

LA3 Swiadczenia dodatkowe gwarantowane —petoetatowym
pracownikom, ktére nie sg zapewniane pracownikom czasowym
i pracujagcym w niepetnym wymiarze godzin, wedtug gtéwnych
jednostek organizacyjnych ... 47

LA4 Odsetek pracownikéw, ktérych obejmuje uktad zbiorowy

LAS Minimalne wyprzedzenie z jakim informuje sie o istotnych
zmianach w dziatalnosci, z uwzglednieniem czy sa one okreslone
w uktadzie zbiorowym Pracy .......ccoeveveceiie 47

LA6 Odsetek catkowitej liczby zatrudnionych, reprezentowanych
w formalnych komisjach ds. bezpieczenstwa i higieny pracy, w ktérych
sktad wchodzi kierownictwo i pracownicy, ktére doradzajg w zakresie
programdéw bezpieczenstwa i higieny pracy oraz monitorujg takie
PIOGIAMY .ttt ettt ettt ettt 47
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LA7 Wskaznik urazéw, choréb zawodowych, dni straconych z tego
powodu i nieobecnosci w pracy oraz liczba wypadkéw $miertelnych
zwigzanych z pracg wedtug regionOw.........cccvvevviiicniccnieecn, 48

LAT0 Srednia liczba godzin w ramach szkoler przypadajacych
na jednego pracownika wedtug rodzaju zatrudnienia w systemie
FOCZNYIM ottt 48

LA12 Odsetek pracownikéw podlegajacych regularnym ocenom
jakosci pracy i przeglagdom rozwoju kariery zawodowej.................... 49

LA 13 Sktad organéw zarzadzajacych i nadzorczych spétki w podziale
na kategorie wedtug pfci, wieku, przynaleznosci do mniejszosci oraz
innych wskaznikow réznorodnosei ........cceevvvniniiciccce, 49

LA14 Stosunek podstawowego wynagrodzenia mezczyzn i kobiet
wedtug zajmowanego stanowiska ... 50

Wskazniki w zakresie respektowania praw
cztowieka

HR4 taczna liczba przypadkéw dyskryminacji i dziatania podjete
W EE] KWESTIT vt i 50

HRS Dziatalnos¢ zidentyfikowana jako mogaca stanowi¢ ryzyko
naruszenia prawa swobody zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych
oraz dziatania podjete w celu wspierania mozliwosci wykonania tych
PIBW ot 50
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HR6 Dziatania zidentyfikowane jako niosgce ze soba istotne ryzyko
wykorzystywania pracy dzieci oraz srodki podjete w celu eliminag;ji
takich przypadkOw ... 50

HR7 Dziatania zidentyfikowane jako niosgce ze sobg istotne ryzyko
wystgpienia pracy przymusowej lub obowigzkowej oraz Srodki podjete
w celu eliminacji takich przypadkOw ..........ccccvivniiininicninicn, 50

Wskazniki wplywu na srodowisko

SOS5 Polityka dotyczaca udziatu w zyciu publicznym i lobbingu ....63
SO6 Darowizny na rzecz partii politycznych ....cooooovvvvvveeccccceeeee. 63

SQO7 Catkowita liczba podjetych wobec organizacji krokéw prawnych
dotyczacych przypadkdw naruszen zasad wolnej konkurencji, praktyk
monopolistycznych orazich skutki ..o 32

SO8 Wartos¢ pieniezna kar i catkowita liczba sankcji pozafinansowych
z tytutu niezgodnosci z prawem i regulacjami ........ccccoevveeniicniinn. 32

Wskazniki w zakresie odpowiedzialnos$ci za produkt

PR1 Etapy cyklu zycia produktu, na ktérych ocenia sie wplyw
produktéw i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo w celu poprawy
wskaznikéw oraz procent istotnych kategorii produktéw i ustug
podlegajgcych takim procedurom ... 32
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PR2 Catkowita liczba przypadkéw niezgodnosci z regulacjami
i dobrowolnymi kodeksami w zakresie wptywu produktéw i ustug
na zdrowie i bezpieczenstwo na kazdym etapie cyklu zycia,
z uwzglednieniem rodzaju sSKUtKOW .......c.ccccceviicniiicniicnicn, 33

PR3 Rodzaj informacji o produktach i ustugach wymaganych na mocy
procedur oraz procent znaczacych produktéw i ustug podlegajacych
takim wymogom informacyjnym ... 42

PR4 Catkowita liczba przypadkéw niezgodnosci z regulacjami oraz
dobrowolnymi kodeksami dotyczacymi oznakowania i informacji
o produktach i ustugach wedtug skutkow ..o, 43

PRS Praktyki zwigzane z zapewnieniem satysfakcji klienta, w tym
wyniki badan pomiaru satysfakcji klienta .........coocovvernivncenn 33

PR6 Programy dotyczace przestrzegania prawa, standardéw i dobro-
wolnych kodekséw regulujgcych kwestie komunikacji marketingowej,
z uwzglednieniem reklamy, promocji i SPONSOringu .....c..cccveveereerenncn. 33

PR/ Catkowita liczba przypadkéw niezgodnosci z regulacjami
i dobrowolnymi kodeksami regulujgcymi kwestie komunikacji
marketingowej, z uwzglednieniem reklamy, promocji i sponsoringu
wedtug rodzaju SKUtKOW ......c.ccviiiiicc 34

PR8 Catkowita liczba uzasadnionych skarg dotyczacych naruszenia
prywatnosci klientéw oraz utraty danych ... 34

PR Wartos¢ pieniezna istotnych kar z tytutu niezgodnosci z pra-
wem i regulacjami dotyczacymi dostawy i uzytkowania produktéw
FUSTUG oo 34
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